E -TICARET SATIS iS ORTAKLIGI SOZLESMESi
1-TARAFLAR

isbu sdzlesme, asagida unvan ve adres verilen taraflar arasinda serbest iradeleri ile miizakere edilerek
imzalanmistir. SATICI, ISLETME tarafindan ydnetilmekte olan elektronik ticaret platformuna tiye olmak ve bu
platformda kendisine tahsis edilen alanda satis yapmak, iISLETME’de SATICI’'nin kendisine ddeyecegi komisyon
karsihginda sahibi oldugu elektronik ticaret platformu hizmetlerinden SATICI'y1 faydalandirmak istemektedir. Bu
hususlar cergevesinde asagidaki sartlarda mutabik kalmiglardir.

isbu s6zlesmenin ekleri ve Web sitesinde sunulan iISLETME hizmetlerinin kullanimina iliskin tim yazil siiregler,
actklamalar, ek diger tiim dokiimanlar s6zlesmenin ayrilmaz birer pargasi olacaktir.

ISLETME ve SATICI ayri ayri "Taraf", birlikte "Taraflar" olarak anilacaktir.

1.1-iISLETME : Geng Girisim ve Yonetisim Dernegi iktisadi isletmesi
Adresi : Ugur Mumcu Cad. 87/11 Cankaya-ANKARA

Vergi Dairesi—No : Cumhuriyet V.D - 3931109576

Telefon No : 053189009 17

E-PostaAdresi : info@bivarbiyok.com

KEP /E-Tebligat : gencgirisim@hs06.kep.tr

Mersis No :0393110957600001

1.2- SATICI

Unvani

(S6zlesme metninde SATICI olarak ifade edilmistir.)
Adresi

Vergi Dairesi—No
Telefon No
E-Posta Adresi
KEP /E-Tebligat

2-.TANIMLAR

Platform : Mulkiyeti ve 6769 sayili Sinai Milkiyet Kanunu ve 5846 sayil Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu uyarinca her tiirlii fikri ve sinai haklari ISLETMEye ait olan
ve isbu Sozlesme ile belirlenen "Hizmetler"in sunulmakta oldugu
www.bivarbiyok.com ve baglantili tim diger alan adlarinda mevcut olan
Platform ile mobil uygulamayi  ve Satic’'nin, Platform’da sunulan
uygulamalardan ve Hizmetler'den yararlanabilmesi icin gerekli islemleri
gerceklestirebildigi, kendisinden talep edilen firma/kisisel bilgilerini girdigi,
satis islem detaylarini takip edebildigi, 6zel sanal sayfayi ifade eder.



mailto:gencgirisim@hs06.kep.tr
http://www.bivarbiyok.com/

4.1

4.2

4.3

4.4

Hizmet/Hizmetler : Saticilar’in - Griin/hizmetlerini kendi sanal magazalarinda yayimlayarak

satisa cikarmalari amaciyla ISLETME tarafindan Platform’da sunulan ilan
yayinlama, satisa aracilik/pazarlama ve benzeri sair tim uygulamalari ifade
eder.

Alici : Platform (zerinde Satici tarafindan verilen ilanlarla satisa arz edilen mal

ve/veya hizmetleri satin alan gercek veya tiizel kisi Uye’yi ifade eder.

Satici : Platform ({izerinde olusturdugu hesap (izerinden vyayinladigi ilanlar
araciligiyla gesitli mal ve/veya hizmetleri satisa arz eden tiizel/gercek kisi
Uye'’yi ifade eder.

isgiinii : Pazar ve Resmi Tatiller harig haftanin diger giinlerini ifade
eder.

3 - SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

isbu s6zlesme’nin konusunu, PLATFORM iizerinden iISLETME ya da ISLETME’nin belirledigi is ortagi tarafindan
sunulan hizmetlerden, SATICI'larinyararlanmasinailigskin sart ve kosullarin belirlenmesive bu dogrultudataraflarin
hakveyiikiimluliiklerinintesbiti olusturmaktadir. isbu sézlesme, yalnizca taraflar arasinda baglayici olup,
iSLETME tarafindan SATICI’ya sunulan hizmetlere ydnelik sekil ve sartlari kapsamaktadir. SATICIlarile ALICIlar
arasindakiiliskiisbu sdzlesmenin kapsamina girmemektedir; ISLETME isbu ticari faaliyette sadece, SATICI’ya tahsis
ettigi alanda reklam verme ve satis yapma hakki vermektedir. SATICI gergeklestirecegisatigislemlerinden, Alicilara
karsimevcutmevzuathikimleriveyargiictihatlarigercevesindebizzatsorumlu olacaktir.

4- TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

Satici, "saticl" sifatini kazanabilmek icin, 6ncelikle " Entegrasyon Gerekli Dokliiman Listesi" yer alan belgeleri isbu
Sozlesme akdedildigi sirada tam ve eksiksiz olarak temin edecektir. Satici tarafindan isbu belgeler eksiksiz olarak
sunulmakla birlikte, ISLETME’nin Satic’'nin basvurusunu sebep gdstermeksizin reddetme ve/veya ek belge talep
etme hakki her zaman vardir. (EK 1)

Satici, her bir mal igin ayri ayri ve satis bedeli igerisinde olmak kaydiyla Tiirkge kullanim kilavuzu, garanti belgesi
ve teknik servis listesi ile satin alma belgesi (izerinde yazan ve/veya mal ile birlikte teslim edilmesi gereken her
turli aksesuar, belge, brosir, bandrol ve diger evrak ile mevzuatin gerektirdigi sair bilgi ve belgeleri, malin
ambalaji icerisinde teslim etmek yiikiimliligiindedir. ISLETME’nin Mesafeli Satis S6zlesmesi’nin tarafi olmamasi
sebebiyle bu bilgi ve belgelerin kargo kutusunun icerisinde olup olmadigini kontrol etme yukumlGlGga
bulunmamalidir. Satici bahse konu bilgi ve belgelerin eksikligi nedeniyle iISLETME’nin herhangi bir zarara
ugramasi halinde bu zararlari tazmin etmeyi kabul, beyan ve taahhiteder.

Satici, Platform’da satisa sundugu tim Uriin ve/veya hizmetleri tam ve/veya geregi gibi (markasi, cinsi, rengi,
bedeni ve adedi belli olan), eksiksiz ve her tirli agik, ortiili gizli ayiptan ari olarak Alici’ya teslim etmeyi kabul,
beyan ve taahhit eder.

Satici, her turla reklam ve ilanin Platform’da yayinlanmasini saglayacak gerekli teknik altyapinin olusturulmasi
icin ISLETME ile tam is birligi icinde olmayi ve bunun icin gerekli her tiirlii belgeyi temin etmeyi kabul, beyan ve
taahhiit eder. ISLETME miinhasiran kendi takdirinde olmak {izere Saticr’'nin Platform’daki herhangi bir Griiniini
sebep gostermeksizin satisa kapatma hak ve yetkisine sahiptir.




4.5 Goérsellerin Satici tarafindan ISLETME’ye verilmesi halinde Satici {riin gorsellerinin 5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu uyarinca eser niteligini haiz olmasi halinde FSEK’in 21. maddesindeki isleme, 22. maddesindeki
¢ogaltma, 23. maddesindeki yayma, 24. maddesindeki temsil, 25. maddesindeki isaret, ses ve/veya gorintu
nakline yarayan araglarla umuma iletim hakki Sézlesme siiresiyle sinirli olarak herhangi bir mecra ve llke
sinirlamasi olmaksizin ISLETME’ye 3. kisilere de kullandirabilecek sekilde basit ruhsat verdigini/verecegini kabul,
beyan ve taahhiit eder.

4.6 Satici, Platform’da vyayinladigi ilanlara yoénelik her tarli  gorsel, vyazii  ve sair saglanan
fiyat/ilan/bilgi/marka/icerik gergekliginden, guvenliginden, dogrulugundan ve hukuka uygunlugundan bizzat
sorumlu olmayr bu bilgi ve belgeleri basta entegratorler olmak Uzere 3.Kisilerle dogru ve giincel sekilde
paylasmayi aksi halde ISLETME’nin bu hususlarda herhangi bir sorumlulugu olmadigini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

4.7 Satici, Platform’da ve ilanlarda sergiledigi mal ve hizmetlerin satisinin ve teshirinin yirirlikteki mevzuat
dogrultusunda herhangi bir hukuka aykirilik yaratmayacagini, hak ihlaline sebep olmayacagini, s6z konusu ilan
ve iceriklerin ilgili oldugu mal ve hizmetlerin internet Gizerinde yayinlanmasi, satisa arz edilmesi ve satilmasi igin
tim hak, yetki ve sorumlulugun kendisinde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. Ayrica Satici,
Kanunen Yasakli Uriinler Listesi’nin icerigini siirekli olarak takip etmek ve bu listede yer alan iriinlerin teshirini
ve satisini yapmamakla yakiamludur.

4.8 Satici, Platform’a liye oldugu esnada bir kullanici adi ve sifre olusturacak profil sayfasina erismek ve diger bazi
islemleri gergeklestirebilmek icin bu bilgileri kullanacaktir. Satici’nin sifre ve kullanici adinin givenligi ve gizliligi
tamamen Satici’'nin sorumlulugundadir. Satici kendi profili Gzerinden giris yapilarak gercgeklestirilen islemlerin
yetkisiz islem oldugundan kaynakli olarak gegersizligini ileri sirme hakkindan pesinen feragat etmistir. Bu tir
islemlerde dahi, her tirli sorumluluk Satic’nin kendisine ait olacaktir. Satici’nin sifresi kullanilarak Platform’a
ISLETME aleyhine veya zararina islem vyapimasi halinde Satici, ISLETME’'nin bu fiilllerden dogan zararlarini
karsilamakla mukelleftir.

4.9 [SLETME, Satici tarafindan Uyelik islemi esnasinda ve Uyelik boyunca temin edilen sahsi ve ticari bilgileri giivenli
bir ortamda saklayacaktir. ISLETME, bu bilgileri Hizmetler'in tam ve geregi gibi isletilmesi icin gereken
uygulamalarin yiritilmesi, istatistiki degerlendirmeler in yapilmasi amaciyla iISLETME’nin ve is ortaklarinin
faaliyetlerinin, uygulamalarinin reklami & pazarlanmasi, ilani ve sair amaglarla, kullanabilir ve yalnizca yukarida
belirtilen sebeplerle anonim olarak tiglincii kisilere agiklanabilir. Satici, kendine ait bilgilerin ISLETME tarafindan
isbu madde hiikmiine gére kullanimina ve saklanmasina riza gésterdigini kabul ve beyan eder.

4.10 Satici Platform’da ylrittiga tim faaliyetlerini Platform’a teknik olarak hicbir surette zarar vermeyecek sekilde
ylratmekle yakamludir. Satici, Platform’a saglayacagi tiim bilgi, icerik, materyal ve sair icerigin sisteme zarar
verecek her tirli program, viris, yazihm, lisansiz Grin, vb. gibi icermemesi icin gerekli her turli tedbiri (gerekli
koruyucu yazilimlarini ve lisansh Grlinleri kullanmak da dahil olmak Uzere) aldigini, bu madde hiikminin
uygulanmasi amaciyla iSLETME tarafindan talep edilen dnlemleri derhal almayi kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.11 ISLETME Platform’un tam ve geregi gibi calisabilmesi icin Platform’da her tiirlii degisiklik yapma hakkina
sahiptir. Isbu amagla ISLETME, sunulan hizmetleri ve icerikleri her zaman ve higbir bildirimde bulunmadan
degistirme hakkina sahiptir.

4.12 Uriin Bedeli satin alma aninda Satici adina ISLETME tarafindan Alic’dan tahsil edilecek ve Satici isbu
Sozlesmede belirtilen edimlerini ve satmis oldugu riine dair taahhitlerini tam ve geregi gibi yerine getirmesi
kosuluna bagl olarak Hizmetler'den faydalanabilecek ve Platform’dan gergeklestirecegi satis islemi karsiligindaki
Urun bedeline hak kazanacaktir.

4.13 Satici, Platform’da vyayinladigi tim ilanlarla ve iceriklerle baglidir ve bunlardan kaynaklanan tim
taahhitlerinden sorumlu olacaktir. ISLETME, Satic’’nin faaliyetlerinin isbu Sézlesme kosullarina ve Platform’da
beyan edilen kural ve sartlara uymamasi, mevzuata aykirilik teskil etmesi, hukuki, teknik ve 6zellikle bilgi
givenligi anlaminda risk olusturdugunun tespit edilmesi, Gglnci kisilerin sahsi ve ticari haklarina halel getirici
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mabhiyette olmasi sebebiyle, Satic’'ya herhangi bir 6n ihtarda bulunmadan ilgili ilanlarin yayinini gegici veya
surekli olarak durdurabilir, Gyeligi askiya alabilir veya liyelige son verebilir ve isbu S6zlesmeyi tazminatsiz olarak
tek tarafli olarak feshedebilir, Satic’nin Uriin/hizmet satisini sona erdirebilir. Satici boyle bir durumda
ISLETME’den herhangi bir {icret ve sair tazminat talep etmemeyi kabul, beyan ve taahhiit eder. isbu madde
hiikmiine aykirilik halinde, ISLETME’nin herhangi bir ihtarda bulunmaksizin Sézlesme'yi istedigi zaman tek tarafli
fesih hakl sakhdir.

4.14 Satici, Alcilar’la Platform’dan yapilacak satislarda akdedilecek mesafeli satis s6zlesmelerinde Satici taraf
oldugunu, ISLETME’nin isbu mesafeli satis sdzlesmesi iliskisinde taraf olmadigini, Alicilar’a karsi yirirlikteki
tiketici hukuku mevzuati ve sair mevzuat kapsaminda her anlamda bizzat sorumlu oldugunu kabul ve beyan
eder. Saticit buna ek olarak, Platform’da sergiledigi ve sattigi tim Urlnlerin kalitesinden, mevzuata
uygunlugundan, garanti belgesi ve sair diger gerekli belgenin tesliminden ve satis sonrasi gereksinim duyulan
servis vs. hizmetlerinden bizzat sorumlu olacaktir. Bu madde hikmiine aykirilik durumunda ortaya ¢ikabilecek
zararlardan Satici dogrudan sorumlu olacaktir. Satici, Platform’dan satisini yaptigi Grlinlerin satis islemi esnasinda
belirtildigi teslim siresinde Alici’'ya ulasmasini saglayacak ve gecikmeden dolayi her tirli sorumluluk da
kendisinde olacaktir. Satici, Alici istek ve taleplerine miimkiin olan en kisa slirede dénis yapmak zorundadir.

4.15 Satici, Alicr’yla yalnizca Platform tizerinden s6zlesme akdedecek ve sadece Platform zerinden s6z konusu ticari
faaliyette bulunacaktir. Satici, Alici’'nin Platform’dan iletecegi, kendisiyle her ne surette olursa olsun Platform
disinda iletisime gegme ve/veya Alic’nin Platform disinda satin alma istegine olumlu cevap vermeyecek, her ne
surette olursa olsun Alicilar’la Platform disinda herhangi bir hukuki iliski kurmayacak, herhangi bir satig islemi
gerceklestirmeyecektir. Satici ISLETME’nin bilgisi olmaksizin her ne surette olursa olsun Alicr’larla iletisime
gecmeyecektir. Su kadar ki Alicilar'in dogrudan Satici’'ya ait alisveris kanallarindan iletisime gecmesi isbu
maddenin istisnasidir.

4.16 iSLETME tarafindan Saticr’'nin herhangi bir sebeple iiyeliginin askiya alinmasi veya iiyelikten cikarilarak bir daha
ISLETME platformlarina alinmamak iizere kara listeye alinmasi halinde Satici, baska bir kullanici hesabiyla veya
baska bir nam adi altinda Platform’a iye olamaz. Satici’nin bu madde hikmine aykiri olarak Platform’a Uye
olmasi ve durumun tespiti halinde Satici, Gyelikten yeniden c¢ikartilacaktir.

4.17 Satici 213 Sayih Vergi Usul Kanunu m. 230 ve 3065 Sayili Katma Deger Vergisi Kanunu m. 8. uyarinca satilan
veya saglanan Uriin ve hizmetle ilgili fatura veya perakende satis fisi diizenlemek zorundadir. Satici, Alici’'ya
gonderdigi mal ve/veya hizmeti fatura keserek teslim etmeyi, basta 6502 Sayil Tuketicinin Korunmasi Hakkinda
Kanun olmak lizere sair mevzuattan kaynaklanan yukimlaliklerini eksiksiz yerine getirmeyi, ayrica Satici’nin is
bu yikiimluliklerini geregi gibi yerine getirmemesiyle sebebiyle ISLETME’nin ugradigi zararlar ve masraflari
(mahkeme masraflari, para cezalari, vergi, resim, har¢ dahil fakat bunlarla sinirli olmamak Gzere her turli
giderler) nakden ve defaten 6demeyi kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.18 Platform’dan sunulacak olan Hizmetler’in ve ISLETME tarafindan uygulanan kampanyalarin detaylari, Giriinlerin
sergilenme sireleri ve teknik o©zellikler gibi ikincil degisiklikler ISLETME tarafindan her zaman
degistirilebilecektir. Su kadar ki, Taraflar’ca aksi yonde bir anlasma olmaksizin ISLETME fiyat ve stok bilgilerini
degistiremez.

4.19 Satici ayrica 6ncesinde Bivarbiyok’un yazili izni olmadan Alic’lara karsi herhangi reklam ve/veya pazarlama
amacl calisma yapamayacak (urtinlerin Satici’lara ait kutularla génderimi haricinde), Alic’lara Uriinlerle ve/veya
hizmetlerle beraber herhangi promosyon malzemesi, numune uriin vb. bir gonderimde bulunmayacaktir. Satici,
Sozlesme’nin yurirlik stresince ve Sozlesme’nin sona ermesinden itibaren 2 (iki) yil boyunca Bivarbiyok’u ve
Bivarbiyok’a ait olan diger markalari kotlleyen veya bunlari hedef gosteren, s6z konusu olan markalarin ve
Bivarbiyok’un ticari itibarini zedeleyici beyan, eylem ve/veya sdylemlerde bulunmayacagini, isbu Sézlesme
tahtindaki haklarini kullanirken ve de yiikiimlUliklerini yerine getirirken iyi niyet ve diristlik ilkelerine
uyacagini, haksiz rekabete sebebiyet verecek eylemlerde bulunmayacagini kabul beyan ve taahhiit eder. Satici
isbu maddenin ihlali halinde 10.000 TL (on bin Turk Lirasi) tutarinda cezai sart 6demeyi kabul, beyan ve de
taahhit eder.

4.20 Satici 5464 sayili Banka Kartlari ve Kredi Kartlari Kanununa, 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
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Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanuna, 6493 sayili Odeme
ve Menkul Kiymet Mutabakat Sistemleri, Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Kuruluslari Hakkinda Kanuna, 6502
sayili Tlketicinin Korunmasi Hakkinda Kanuna, 6563 sayili Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanuna,
6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve bu kanunlarin ikincil diizenlemeleri basta olmak Uzere
yurarlikteki tim mevzuata uygun hareket edecegini, elektronik ticaret ortaminda satisi yasak olan ya da sarta
baglanan uriinlere iligkin diizenleme ve idari kararlara uygun davranacagini gayrikabili riicu kabul, beyan ve
taahhut eder. Satici’nin Platform Uzerinden satisa sunacagi Uriinlerin gida olmasi halinde 5996 sayili Veteriner
Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu basta olmak lzere gida mevzuatiyla ilgili tim ikincil mevzuata ve
gida kodeksine uygun hareket edecegini, Tirk Gida Kodeksi Gida Etiketleme ve Tiketicileri bilgilendirme
Yonetmeligi uyarinca gerek Platform (izerinden gerekse de drinlerin teslimi sirasinda Urtnlerle ilgili
bilgilendirme ylUkimluliginin tam ve eksiksiz olarak yapilmasindan miinhasiran sorumlu oldugunu,
ISLETME’nin bu hususta herhangi bir sorumlulugu bulunmadigini, ISLETME’yi her tiirli 3. Kisi talebinden ari
tutacagini, isbu yikiimlilige aykir davranmasi halinde iISLETME’nin ugradigi her tiirlii zarari tazmin edecegini
gayrikabili riicu kabul, beyan ve taahhut eder.

4.21 Satici, Platform’dan satisa sunacagi Uriinlerin UGzerinde bulunan 6769 sayili Sinai Mulkiyet Kanunu anlaminda
sinai mdlkiyet unsurlarinin, i) kendisine ait oldugunu veya ii) bu drinleri Alic’'ya satma konusunda yetkili
oldugunu veya iii) hak sahibi veya onun rizasi ile Uglincl kisiler tarafindan piyasaya sunulmus orijinal oldugunu
veya ylrirlikteki mevzuat uyarinca usuliine uygun sekilde paralel ithalat yolu ile piyasaya sunulmus oldugunu
ve SMK’nin 152. maddesi (veya ileride bu alanda diizenlenecek yeni kanun ve yonetmelik maddelerine uygun
olarak) ve sair maddeleri uyarinca lzerlerindeki marka/tasarim hakki tikenmis Grlnler oldugunu, Grinlerin
ayrica 5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu uyarinca eser niteligini haiz olmasi halinde eser sahibinin bizzat
kendisi oldugunu ve/veya urlnleri es er sahibinin rizasi ile Platform’da satisa sundugunu 3. Kisilerin eserden
dogan haklarina tecaviiz etmedigini, ISLETME’nin Griinler (izerinde herhangi bir inceleme yikimliliginin
bulunmadigini, ISLETME’ye riinlerle ilgili herhangi bir 3. Kisi talebinin gelmesi halinde derhal bu durumu ortaya
koyan tiim belgeleri ve fatura silsilesini (kendisinden baslayarak geriye dogru marka sahibi veya onun rizasi ile
Uriinleri piyasaya sunmus kisilerin faturasina kadar) eksiksiz derhal iISLETME’ye temin edecegini aksi halde
ISLETME’nin Satic’’nin Platform’daki tiim satislarini durdurma hakkinin oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

4.22 ISLETME tarafindan Satic’nin Platform’da original olmayan ve kullanilmis olan Griinleri satisa sundugunun
tespit edilmesi halinde, Satici ISLETME’ye 10.000 TL (on bin Tiirk Lirasi) tutarinda cezai sarti édemeyi kabul, beyan
ve taahhiit eder. Cezai sarta ek olarak Satici, ISLETME’nin bu kapsamda ugrayacagi tim zararlari tazmin etmekle
yiikimld olup, ISLETME’nin isbu Sdzlesme’yi tek tarafli olarak derhal feshetme hakkisaklidir.

4.23 Satic’'nin Platform’da satisa sundugu ve/veya sahibi ve/veya hak sahibi oldugu tim markalarin Sézlesme
kapsaminda her turli pazarlama ve satis faaliyetinde herhangi bir mecra, baski ve/veya kopya sayisi ve stire
sinirlamasi olmaksizin, isbu sézlesmeye ek herhangi bir ek bedel olmaksizin ISLETME tarafindan kullaniimasina
muvafakat ettigini, ISLETME’nin isbu markalari kullaniminin marka sahibinin basta 6769 s ayili Sinai Miilkiyet
Kanunu olmak Uzere anilan markalar ve bunlarin kullanimi Gzerindeki haklarini inlal etmedigini kabul, beyan ve
taahhut eder.

4.24 Platform’dan satisa sunulan urlinler Satic’nin garantisi kapsamindadir. Satici, Alici’nin ayipli Grin ile ilgili Grinin
ayipsiz misli ile degistiriimesi talebi de dahil olmak Uzere her tirli Alici taleplerini, 6502 Sayili Tuketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun ve ilgili yasal mevzuata uygun olarak slresinde karsilamayi kabul, beyan ve taahhiit
eder. Sipheye mahal birakmamak bakimindan belirtilmelidir ki, Satict Alici’nin ayipli oldugu gerekgesiyle Grini
iade etmek istemesi halinde iiriin iadesini kabul edip etmeyecegini ISLETME’ye 48 (kirk sekiz) saat icerisinde
bildirmek zorundadir. Satici’'nin isbu 48 (kirk sekiz) saat sire igerisinde herhangi bir yanit vermemesi iade
talebinin kabul edildigi anlamina gelecektir. Satici, ISLETME tarafindan Platform iizerinden ve/veya yazili olarak
bildirilecek siire icerisinde Uriinleri incelemeye alip almama kar arini ISLETME’ye iletecektir. Satic’’nin bu siire
icerisinde herhangi bir bildirimde bulunmamasi iadeyi kabul ettigi anlamina gelecektir. Satic’’nin Grinleri
incelemeye almasi halinde ISLETME tarafindan isbu maddede belirtilen yollarla bildirilecek siire icerisinde analizi
siirecini (tamirat/onarim) sonuglandiracaktir. ISLETME isbu maddede belirtilen siireleri éncesinde bildirmek
kaydiyla her zaman degistirme hakkini sakl tutar.

4.25 Satici, mevzuattaki aksine hikimler sakli kalmak kaydiyla, Alici’nin Platform’dan satin aldigi Giriinleri 15 (on
bes) giin iceri sinde herhangi bir sebep 6ne siirmeksizin cayma hakkini kullanarak iade edebilecegini, boyle bir




durumda Alici’nin 7 (yedi) gline kadar triini kargoya verme hakkinin oldugunu, cayma hakki nedeniyle
kendisine gonderilen Urilinleri iade almayi kabul, beyan ve taahhit eder.

4.26 Satic’'nin isbu Sozlesme ve/veya eklerindeki herhangi bir yakiimlGligini tam ve/veya hig yerine getirememesi
halinde ISLETME ugradigi her tirlii zararin tazminini talep etme hakkina sahiptir. ISLETME bu bedelleri Satic’'nin
herhangi bir alacagindan mahsup edebilecektir.

4.27 Satici platformda bulunan ve satisa arz ettigi Grinlerin stoklarini gincellemekle yukimltdr. Saticinin stokta
bulunmayan triinlerin satisi nedeniyle dogan zararlari karsilamakla yiikiiml{ olacaktir.

5-  URUNLERIN ALICILARA TESLiMi VE SATICNIN BU SURECTEKi SORUMLULUKLARI

5.1 PLATFORM’da urin siparis edildikten sonra teslimat sireci baslar. Teslim edildi bilgisi sadece kargo firma
sisteminden alinabilir. Sadece SATICI farkli lojistik secenegini kullanmak istedigini teslim ettigini irsaliye ile beyan
edebilir. Teslim edildi bilgisi alindiktan sonra 3 gilin siresince aliclya teslimati onaylama veya reddetme hakki
sunulur. 1 kereye mahsus ek 24 saat slire isteme hakkina sahiptir. Alici herhangi bir girisimde bulunmaz ise
teslimat otomatik olarak onaylanir. Sézlesmede belirtilen vade sonunda komisyon kesintisi yapilip SATICI'nin
belirttigi hesaba sistemsel olarak otomatik para transferi gerceklesir. Alicinin teslimati reddetmesi durumunda
havuz hesabinda bulunan para, teslimat siirecinin tamamlanmamasindan dolayi alicinin hesabina iade edilir.

5.2 PLATFORM’daSATICI nin Grlinin orijinal oldugunu beyan etmeimkanibulunmaktadir. PLATFORM’da orijinal olarak
beyan edilen Grlinler Grinin siralamasini ve satisini etkileyen faktorler arasinda olacaktir. Teslim edilen Grianin
orijinal olmamasiile ilgili bir iade gerceklesir ise SATICI’dan savunma alinacak, alicinin hakli bulunmasi durumunda
aliciya Uriin bedeli iade edilecek ve iiriiniin fiyati tutarinda hediye ceki tanimlanacaktir. iISLETME’nin bu iade
isleminden dolayi olusacak zarari ve aliciya tanimlanan riin bedeli kadar hediye ceki tutari ise SATICI’nin cari hesabina
borgolarak kaydedilecek ve SATICI'ya yapilacak ilk 6demeden mahsup edilecektir.

5.3 SATICI tarafindan aliciya génderimi saglanan Uriinler hasar gormeyecek ve kargo aracinda yer alan diger Urtnlere
zarar vermeyecek sekilde paketlenmelidir. SATICI paketleme islemleri sirasinda baska bir platforma ait herhangi bir
ambalaj/paket kullanmayacaktir. ISLETME tarafindan bu durumun tespit edilmesi halinde SATICI kendisine ait
magazanin siireli veya siiresiz olarak kapatilabilecegini kabul eder.

5.4 ISLETME, 6demenin yapildigini teyit ettikten sonra SATICI'ya (riiniin gdndermesi gerektigini bildirir. Bu
bildiriminardindan, SATIClilandabelirtmisoldugusiireicerisinde Girliniialicinin belirttigiadrese génderilmek lzere,
ISLETME’nin secmis oldugu kargo firmalarina ve sagladigi gonderi kodlarini kullanarak teslim eder. Uriiniin aliciya
ulastiginin kargo firmasi tarafindan iSLETME’ye bildiriimesini takiben alicinin (iriinii ya da mal veya hizmet ifasinin
ayiph oldugu yéniinde ISLETME’ye bir bildirimde bulunmamasi halinde veya yasal siire icerisinde cayma hakkini
kullanmamasi durumunda satis bedeli ISLETME tarafindan 30 giinliik siire igerisinde SATICI’nin hesabina aktarilir.

5.5 Alicinin cayma, caymaya bagl iade, ayip ve aylba bagh iade silire¢c ve sartlari tliketici kanunu, mesafeli
sozlesmeler yonetmeligi ve sair ilgili yasal mevzuat ile diizenlenmis olup, SATICI s6z konusu mevzuat
hikimlerine uymayi kabul eder. SATICI, alici tarafindan iade edilen {rlinG teslim aldigini PLATFORM sisteminde
belirlenen sartlar ve siireler dahilinde ISLETME’ye bildirmek zorundadir. Alicinin cayma hakkini kullandigini
ISLETME’ye bildirmesi halinde iISLETME ayrica bir inceleme ve SATICI'dan konuyu agiklama veya savunma alma
yukdmluligu bulunmaksizin satilan Griin bedelini ve varsa ek zarar bedellerini aliciya 6deyecek olup, s6z konusu
bedelleri SATICI'nin hesabina borg olarak kaydedecektir. S6z konusu bedelleri SATICI'ya yapilacak ilk 6demeden
mahsup etme hakkina sahip olacaktir. SATICI tarafindan aliciya eksik Grin/ayiph Grtin génderilmesi ve bu
durumun alici tarafindan ISLETME’ye veya SATICI'ya bildiriimesi durumunda SATICI kendisine bildirimin
yapilmasindan itibaren 5 is glinii igerisinde s6z konusu aykiriligi gidermekle ve alicinin siparis ettigi Grind tam,

6




eksiksiz ve hasarsiz olarak gdndermekle yiikiimliidiir. Aksi takdirde iISLETME, alici tarafindan kendisine belirlenen
iade talebini onaylayarak aliciya (iriin bedelini ve varsa ek zarar bedellerini iade edecektir. isbu bedeller iISLETME
tarafindan SATICI'nin hesabina bor¢ olarak kaydedilecek ve SATICI'ya ilk yapilacak 6demeden mahsup
edilebilecektir. SATICI alicidan gelen iadeleri kabul etmekle yikimlidir. Ancak alici tarafindan SATICI’ya iade
edilen ve SATICI tarafindan teslim alinan Grlinler iade edilmeye uygun degilse SATICI Urinin neden iade
alinmadigini yazil olarak ISLETME’ye bildirmekle yiikiimlidir. SATICI alicilardan gelen iadeleri kargodan teslim
almaz veya kargodan teslim alip ISLETME‘ye bildirim yapmadan ve sebebini aciklamadan aliciya iriini geri
goénderirse ve bu durum alici tarafindaniSLETME’ye bildirilirse; ISLETME alicidan Giriiniiyenideniade etmesinitalep
eder. Alicinin ikinci defa Grtinli iade etmesine karsi SATICI Grini kargodan teslim almaktan imtina eder ve/veya
teslim alip yeniden alictya génderirse ISLETME tarafindan s6z konusu iade onaylanir ve iiriin bedeli aliciya 6denip
bedel SATICI'nin hesabina bor¢ olarak kaydedilir ve SATICI’ya ilk yapilacak 6demeden mahsup edilir. SATICI
alicilardan gelen iadeleri kargodan teslim almaz veya kargodan teslim alip ISLETME‘ye bildirim yapmadan ve
sebebini agiklamadan aliciya iiriinii geri génderirse ve bu durum alici tarafindan ISLETME’ye bildirilirse; iISLETME
alicidan Grdnd yeniden iade etmesini talep eder. Alicinin ikinci defa Grini iade etmesine karsi SATICI Grln(
kargodan teslim almaktan imtina eder ve/veya teslim alip yeniden aliciya génderirse iISLETME tarafindan séz
konusuiade onaylanir ve (irlin bedeli aliciya 6denip bedel SATICI’nin hesabina borg olarak kaydedilir ve SATICl'ya
ilk yapilacak 6demeden mahsup edilir.

5.6 SATICI sitede beyan edilen siire igerisinde Grini kargoya teslim etmez ve taahhiit edilen sire
icerisinde alicinin siparis ettigi Griinler aliciya teslim edilmezse; ISLETME satisi iptal etme, misteriye hediye geki
verme, hediye ¢eki tutarini SATICI'nin hesabina bor¢ kaydetme, taahhit edilen siire igerisinde aliciya Griinlin
teslim edilmemesi halinde ceza faturasi kesme ve SATICI'nin magazasini kapatma yetkisine ve hakkina sahiptir.
ISLETME, SATICI’'nin aliciya géndermis oldugu riinlerin eksik ayipl yanlis hasarli olup olmadigina, alicilardan
SATICI'dan siparis edilen Grtnlereiliskin gelen tirlin iadelerine ve SATICl tarafindan iptal edilensiparislereiliskin her
hafta sayisal bir raporlama yapacaktir. isbu rapora gore alicilara teslim edilen eksik ayipli yanlis hasarli iriinler veya
alicilardan gelen iadeler SATICI’nin son 6 haftada yapmis oldugu satis ortalamasina oranini asarsa ISLETME kendi
inisiyatifinde olmak tizere SATICI’nin magazasini siireli veya siiresiz olarak kapatabilecektir.

6- SOZLESME DEGISiKLIKLERI

isletme, isbu Sozlesme’deki herhangi bir maddeyi Platform lizerinden ilan ederek degistirebilir. isbu
Sozlesme’'nin degisen hiikiimleri, ilan edildikleri tarihte gecerlilik kazanacak, geri kalan hikimler aynen
yurarlikte kalarak hikim ve sonuglarini dogurmaya devam edecektir. Su kadar ki bu degisiklikleri kabul
etmemesi halinde Satici (on bes) giin 6nceden yazili bildirimde bulunmak kaydiyla isbu Sézlesme’yi her hangi bir
tazminat 6demeksizin feshetme hakkina sahiptir. Her durumda bu sire ilan tarihinden itibaren 30 glini
gecemez.

7- GizLiLiK

Taraflar’a ait her tiirli mali tablo, rapor, finansal ve hukuksal bilgiler, marka, tyelik bilgileri, ticari sir yada diger
yasal korumaya konu olan ya da olmayan her tirli bilgi, s6z konusu ticari iliski esnasinda taraflarin ve
cahisanlarinin  6grenecekleri yazili ve/veya sozIi tim ticari, mali, teknik bilgiler, misteri ve piyasa bilgileri ve
diger bilgi ve veriler “Gizli Bilgi” olarak kabul edilir. isbu Sézlesme ihlal edilmeksizin hukuki ve mesru yollarla
genel kamunun bilgisi dahilinde olan ve taraflarin gizli olmadigini agik¢a ve yazili olarak belirttigi bilgiler Gizli
Bilgi kapsaminda degerlendirilmeyecektir. Taraflar yurirlikte olan bir kanun veya diger dizenleme ya da
verilmis olan bir mahkeme karari veya idari emir geregince bu bilgileri aciklayabilir. Bu durumda birbirlerine bu
hususta derhal ve her halde 2 (iki) is glinl igerisinde bilgi vereceklerdir. Taraflar bu madde kapsaminda
degerlendirilebilecek her tirla bilgi ve veriyi korumayi, her ne suretle olursa olsun 3. Kisilerle dogrudan/dolayli
olarak paylasmamayi ve ticari iliskinin amaclari disinda kullanmamayi taahhit ederler.

b. Taraflar, zorunlu hallerde ve isin dogasi geregi calisanlarina ve danismanlarina bu bilgileri vermeleri




halinde bilginin gizliligi hususunda da calisanlarini ve danismanlarini da uyarmak yidkamluligindedir. Aksi
takdirde Taraflar, galisanlarinin ve danismanlarinin isbu Sozlesme yikimlaliklerine aykiri davranmalari halinde
dogrudan sorumlu olacaklarini gayrikabili riicu pesinen kabul ve taahhiit ederler. isbu madde, Sézlesme siiresi
sona erdiginde dahi Taraflar arasinda gecerli olmaya devam edecektir.

KiSiSEL VERILERINKORUNMASI

a. Satic veri isleyen sifati ile ISLETME ile paylasabilecegi/transfer edebilecegi ve/veya isbu Sézlesme
uyarinca isleyebilecegi her hangi bir kisisel verinin, kisisel verilerin islenmesine iliskin tim eylemlerin/islemlerin
her zaman yirirlikte bulunan ilgili kanun ve diizenlemeler ile ileride yirirliige girebilecek olan kisisel verilerin
korunmasi alanindaki her tirlii mevzuata ve bunlarda yapilacak degisikliklere uygun olacagini kabul, beyan ve
taahhit eder.

b. Mevzuata uygun davranma yikimlGliginin yani sira Satict ISLETME adina elde etme, kaydetme,
depolama ve muhafaza etme de dahil olmak lzere herhangi bir sekilde isleyebilecegi her tirlu kisisel veri ile ilgili
olarak

Her tiirl( kisisel verinin islenmesi ve/veya aktarimi alaninda yiriirliikteki mevzuat hitkiimlerine ve iSLETME’nin
tim talimatlarina uygun olarak hareket etmeyi, iISLETME’nin belirttigi amag disindan herhangi bir amagcla
kullanmamayi, amacin ortadan kalkmasi halinde verileri derhal imha etmeyi,

Kisisel verilerin herhangi bir surette 3. kisilere aktarilmasi halinde isbu 7. maddedeki
Yiktmlaluklerden 3. kisilerin de ayni sekilde sorumlu olmasini saglayacagini,

Kisisel verilerin islenmesine ve/veya aktarimina iliskin olarak ISLETME’nin menfaatlerini ilgilendirebilecek
herhangi bir ihtilaf yahut konu nedeniyle kendisine yoneltilmis olan tim talepler (ilgili kisilerin kendi kisisel
verilerine erisim talepleri ve sikayetler de dahil olmak {izere) konusunda ISLETME’yi derhal bilgilendirmeyi ve
gerekli gorilen dokiimantasyon, bilgileri ve diger her tiirlii destegi ISLETME’ye vermeyi ve ISLETME ile tam
isbirligi yapmayi, s6z konusu bilgilendirme yapilmaksizin, mevzuattan dogan yikimlilikler hari¢ olmak (izere
herhangi bir talebe iliskin olarak iISLETME tarafindan yazili onay ya da herhangi bir yazili talimat verilmedigi
takdirde bir islemyapmamayi,

isbu Sézlesme ve eklerinde yer alan diger yiikiimlGlikler sakli kalmak iizere, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak
islenmesini onlemek, kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini dnlemek, kisisel verilerin muhafazasini
saglamak amaciyla uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tirli teknik ve idari tedbirleri
almayl, kabul, beyan ve taahhiit eder. isbu madde, Sézlesme herhangi bir sebeple sona erse dahi yiiriirliikte
kalmaya devam edecektir.

MUCBIRSEBEPLER

Hukuken miicbir sebep sayilan tiim durumlarda, Taraflar isbu S6zlesme ile belirlenen edimlerinden herhangi
birini gec veya eksik ifa etme veya ifa etmeme nedeniyle sorumlu olmayacaklardir. Michir sebep hallerindegecikme,
eksik ifa etme, ifa etmeme durumlari temerrit addedilmeyecek veya bu durumlar igin diger Taraftan herhangi
bir nam altinda tazminat talep edilemeyecektir. Micbir sebep terimi dogal afet, isyan, savas, grev, sibersaldiri,
iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari, sisteme iliskin iyilestirme veya yenilestirme calismalari ve bu
sebeple meydana gelebilecek arizalar, elektrik kesintisi ve kot hava kosullari da dahil ve fakat bunlarla sinirh
olmamak kaydiyla Taraflarin makul kontroll haricinde ve gerekli 6zeni gostermesine ragmen 6nlenemeyen,
kaginilamaz olaylar olarak yorumlanacaktir.

SOZLESME’NiN SURESi VE SONA ERME
Taraflar, her zaman 1 (bir) ay 6nceden yazil fesih ihbarinda bulunmak kaydiyla isbu S6zlesme’yi gerekgesiz ve

tazminatsiz feshetme hakkina sahiptir. Sozlesme’nin feshi durumunda, isbu Sézlesme’deki gizlilik ve fikri
miilkiyet hikiamleri baglayiciligini koruyacaktir.
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DEVIR YASAGI

Satic, isbu S6zlesme’den dogan haklarini, menfaatlerini veya yiikiimlliklerini ISLETME nin yazili izni olmaksizin,
hicbir sekilde tigtincii kisilere devir veya temlik edemez. ISLETME’nin yaziliizni olmaksizin yapilan temlik veya devir
islemi gecersiz olacaktir.

UYGULANACAK HUKUK VE YETKiLi MAHKEME
isbu Sézlesme’nin yorumlanmasinda ve uygulanmasinda Tiirkive Cumhuriyeti Hukuku gecerli olacaktir. isbu
Sézlesme’den dogabilecek her tiirlii ihtilafin hallinde Ankara Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

KAYITLARIN GECERLILiGi

Satici, isbu Sozlesme’den dogabilecek ihtilaflarda ISLETME’nin resmi defter ve ticari kayitlariyla, kendi veri
tabaninda, sunucularinda tuttugu elektronik bilgilerin ve bilgisayar kayitlarinin, baglayici, kesin ve minhasir
delil teskil edecegini ve bu maddenin Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi anlaminda delil
sozlesmesi niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder.

BUTUNLUK

isbu Sozlesme ekleriyle birlikte bir biitin teskil etmekte olup Sozlesme’nin herhangi bir hikmiiniin veya
Sozlesme’de yer alan herhangi bir ifadenin gecersizligi, yasaya aykiriligi ve uygulanamaz olmasi, Sézlesme’nin
geri kalan hikimlerinin yirGrlGgina ve gegerliligini etkilemeyecektir.

BILDIRIM

Satici ve Isletme, Satici’nin Platform’a iiye olurken bildirdigi e-posta/kayitli elektronik posta adresi vasitasiyla
veya fiziki posta adreslerine iadeli taahhtli posta ile gonderilecek bildirimler araciligiyla iletisim kuracaklardir.
Kanunda belirtilen zorunlu haller istisna olup, Satici’nin Platform’a kayitl adresine eposta génderimi yazili iletisim
olarak kabul edilecek olup, Satici’'nin eposta/kayith elektronik posta adresini diizenli olarak glncel tutma
yakimluligu olacaktir.

DAMGA VERGISI
isbu Sézlesmeden kaynaklanan Damga Vergisi ve sair tiim vergiler ile harglar Taraflar’ca yari yariya
karsilanacaktir.

YURURLUK

is bu sdzlesme (on yedi) maddeden ve ekten ibaret bu isbu Sézlesme, Taraflarca okunarak, Satici tarafindan
islak imza ve/veya elektronik ortamda onaylanmak suretiyle akdedilmis ve onaylandigi tarihte gegerli olacak
sekilde yurirliige girmistir. Ekler isbu S6zlesme’nin ayrilmaz bir pargasini tegkileder.

EK 1: Gerekli Dokiiman Listesi
EK2: Yasakli Uriinler Listesi
EK3: Marka ve Magdaza Kurallari
EK4: Vade ve Komisyon Tablosu

*Bu alana yalnizca kase vurunuz. **Bu alana yalnizca imza atiniz.




EK:1

Sermaye sirketiiseniz: Sahis sirketi, tacir veya adi ortaklik iseniz:
Vergi Levhasi Fotokopisi Ortaklik SézlesmesiFotokopisi
Sirket Kurulug Ticaret Sicil Gazetesi Nifus Clizdani Fotokopisi
Fotokopisi imza Sirkiileri Fotokopisi Faaliyet Belgesi Fotokopisi
Ticaret Sicilinden Alinacak Giincel Faaliyet Belgesi imza Sirkdileri Fotokopisi

Asl

Findeks Raporu Vergi Levhasi Fotokopisi

Yukaridasayilan belgelere ek olarak, ayrica belge talep edilebilecekve
tyelikkabulkararininihaiolarakverme yetkisi SIRKET’de olacaktir.
Findeks Raporu

EK:2
YASAKLI URUNLER LiSTESI

e GSM operatorlerine ait kontér, dakika ve TL satislari
bivarbiyok.com'da kontor satislarina izin veriimemektedir.

e  Kuyum Satiglan

Bankacilik Dizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan, kuyum kapsamindaki triinlere getirilen
taksit sinirlandirmasi, 22.10.2014 tarihinde yapilan degisiklik ile kaldiriimis ve kuyum kapsamindaki
dranler icin 4 (dort) taksite kadar taksitlendirme imkani taninmustir.

bivarbiyok.com olarak, triinlerin 6zel niteligi nedeniyle, bu kategoride gerceklesecek triin
satislarinda (Cumhuriyet Altini, Kiilge Altin, Ziynet Altin, ayni amacla satisi yapilan Glimdis vb.), saticl
Uyelerimizin kurumsal yapiya sahip olmasini 6ncelikli olarak aramaktayiz ve satis gergeklestirecek
Uyelerimizin, satis politikalarini bu hassasiyet igerisinde siirdiirmelerini beklemekteyiz.

Yukarida agiklamis oldugumuz bu nedenle, kuyum kategorisinde (irlin satisi gerceklestirmek amaciyla
bivarbiyok.com’a basvuru yapan lyelerimizden bazi bilgi ve kayitlar talep etmekteyiz.

Bu bilgi ve belgelerle ilgili detaylari 6grenmek icin ana sayfamizda yer alan YARDIM / iLETISIM
sayfamizi kullanarak Mdsteri Hizmetlerimize ulasmanizi rica ederiz.

Talep edecegimiz belgeleri tarafimiza iletmeniz durumunda gerekli incelemeler yapilacak ve
onaylanmasi halinde, tarafimizdan satisa kapatilmis olan Uriinlerinizi tekrar satisa sunabileceksiniz.

e Endikasyon belirtilen iiriinler

Ozellikle Griintin, herhangi bir rahatsizligi/hastaligi giderdigi ve /veya giderilmesine yardimci oldugu
yonindeki ifadelerin Grin aciklamalarinda yer almasi yasaktir.

e Airbag ve ekipmanlari
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Airbag ve ekipmanlarinin kullanimi hayati 6nem tasimakta olup montaj ve testlerinin de yetkili
uzmanlar tarafindan yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle satis sonrasi yasanabilecek problemlerden
otlrd bu satislara bivarbiyok.com olarak aracilik yapmamaktayiz.

o Alkollii igecekler

bivarbiyok.com'da her tiirlii alkollii icki (sarap, bira, votka, sampanya dahil) satisi 4733 Sayili TUTUN
VE ALKOL PiYASASI DUZENLEME KURUMU TESKILAT VE GOREVLERI HAKKINDA KANUN 8/k maddesine
dayanilarak satisi yasaklanmistir.

Satisin internet ortaminda yapilmasi halinde, 4/5/2007 tarihli ve 5651 sayili internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda
Kanunda 6ngorilen usullere gore erisimin engellenmesine karar verilecektir.

e Ategsli silahlar ve bigaklar
Ozelligi ve tretim yili ne olursa olsun atesli silah, mermi, biber gazi, elektro sok cihazlari ve her tiirlii

askeri miihimmatin bivarbiyok.com'da satisi yasaktir.

Kama, hancger, saldirma, sisli baston, sustali caki, pala, kilig, kasatura, slingd, sivri uclu ve oluklu
bicaklar, topuz, topuzlu kamgi, bogma teli veya zinciri, musta ile salt saldiri ve savunmada kullaniimak
Uzere Ozel olarak yapilmis bulunan benzeri aletlerin satisi yasaktir.

Yalnizca bir sanat veya meslegin icrasi icin kullanilan ve mutfak gereci olarak kullanilan et, tavuk,
balik, meyve-sebze dogramak icin liretilmis bicaklarin satisi yapilabilir.

e  Askeri techizat

Tirk Silahli Kuvvetleri tarafindan tretilen veya cesitli yollarla temin edilen veya ihtiyag fazlasi bulunan
her cins ve sinif ikmal maddelerinin, kullanilan veya kullanilmis olan her tirlii askeri techizatin satis
yetkisi 4637 sayili kanunla Devlet tarafindan belirlenmis kurum ve kuruluslara verilmistir. Bu nedenle
Askeri teghizat satisi bivarbiyok.com'da yasaktir.

e Canli hayvan

Akvaryum baliklari ve diger akvaryum canlilari harig hicbir canli hayvanin bivarbiyok.com'da satisina
izin verilmemektedir.

e Seri numarasi bulunmayan, ¢alinti elektronik cihaz ve liriinler
e Dinleme cihazlan

Ses kayit veya video kaydi yapan cihazlarin; casus, gizli, dinleme vs. kelimeler ile pazarlanmasina izin
verilmemektedir.

e Alim satimi devlet iznine tabi iiriinler

Hisse senedi, tahvil, bono

Tahvil, bono ve faaliyeti devam eden ve/veya borsada islem goren sirketlerin veya kuruluslarin hisse
senetleri satisa ¢ikartilamaz. Koleksiyon ozelligine sahip kiymetli kagitlarla, faaliyeti durmus veya
gecerliligini yitirmis eski hisse senedi ve tahviller satisa sunulabilir.

e insan organlan
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Gercgek veya suni sag¢ telinden Uretilmis olan peruk ve postisler harig hicbir insan organi ya da uzvunun
satisina bivarbiyok.com'da izin verilmemektedir.

o Kagak ve ithalati yasak iiriinler

Kopya ve bandrolsiiz tirlinler
Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu'nda belirtilen satis kural ve yasaklari bivarbiyok.com’da da gecerlidir.

WMP, MPEG, AVI, MP3, DivX, MPG formatlarinda olup telif hakki kapsaminda bulunan trtnlerin
izinsiz olarak ¢ogaltilan kopyalarinin bivarbiyok.com'da satisina izin verilmemektedir.

DVD ve VCD formatinda satilan Urinlerin orijinal kayit Grinler olmasi gerekmektedir. Miizik CD ve
kasetlerin de ayni sekilde orijinal kayit yapilmis Griinler olmalari zorunludur.

Ayni zamanda FSEK ve ilgili mevzuat uyarinca T.C Kiltiir ve Turizm Bakanligi'ndan alinacak
bandrollerin yapistirilmasi zorunlu tutulan kaset, DVD, VCD, CD gibi tasiyici materyaller ile sireli
olmayan yayinlar ve benzeri triinlerde bandrol olmamasi halinde bivarbiyok.com'da satisina izin
verilmemektedir.

¢  Maymuncuk ve kilit agicilar

Cilingir malzemesi veya sifreli dijital glivenlik sistemlerinin sifrelerini kirmaya, ¢6zmeye yonelik
kullanilan kart ya da cihazlarin bivarbiyok.com'da satisina izin veriimemektedir.

e Promosyon iiriinleri

Cesitli sirket veya kurumlarin logosunu tasiyan ve promosyon amacli dagitiimis olan trinlerin
bivarbiyok.com'da satisina izin verilmemektedir.

e Pornografik igerikli malzemeler
insan genital organlarini gériiniir kilarak cinsel aktivitelerini sergileyen ve iizerinde '18 yas lizeri
izleyebilir' ibaresi/isareti bulunan yayinlar ile insan genital organlarini temsil ederek cinsel aktiviteye
yonelik kullanilan hi¢cbir materyalin bivarbiyok.com'da satisina izin verilmemektedir.

e Radar dedektorleri

Emniyet Genel Midirligi'ne ait radarlarin yerlerini tespit edebilen her tirli dedektorin satisi
bivarbiyok.com'da yasaktir.

o Regeteliilaglar & Lensler

Doktor recetesi ile satilmasi gereken her tirli Grinin bivarbiyok.com'da satisi yasaktir.

5193 sayih Optisyenlik Hakkindaki Kanun ve ilgili yonetmeliklere gore her tirli lensi satma yetkisi
minhasiran optisyenlere verildigi icin lens satislarina bivarbiyok.com'da izin verilmemektedir.

e Resmi kiyafetler ve lGiniformalar

Kamu calisanlarinin ve resmi gorevlilerin kullanimina sunulmus olan 6zel iniforma, kiyafet, elbise ve
aksesuarlarin satisina bivarbiyok.com'da izin verilmemektedir.
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e Sahte veya replika liriinleri

Orijinal olmayan Uriinlerin bivarbiyok.com'da satisi yasaktir. Bu tir satislarin tespit edilmesi halinde
drlin satis ve lyelik sonlandiriimasi hakki bivarbiyok.com'da sakhdir.

e Sans oyunlari bilet veya kuponlari

Sonuglart ileri bir tarihte belli olacak sans oyunu biletlerinin, kartlarinin ya da trinlerinin satisina
bivarbiyok.com'da izin verilmemektedir.

e Telekomiinikasyon ve telsiz cihazlar

Telekomiinikasyon kurumunun onaylamadigi cihazlarin satisina bivarbiyok.com'da izin
verilmemektedir.

e Toplu elektronik posta adresleri ve listeleri

E-posta listeleri, IP (internet protokolii) adresleri, tekil e-posta hesaplari, sosyal ag hesaplari ve
istenmeyen ticari e-postalar gondermek icin kullanilan cihaz ya da yazilimlarin bivarbiyok.com'da
satisina izin verilmemektedir.

e Sosyal Ag ve Diger internet Uyelik Hesaplari

bivarbiyok.com'da sosyal aglara ve diger platformlara ait mevcut lyelik/yeni tGyelik hesaplarinin satisi
yapilamaz.

Ayrica; dosya paylasim sitelerine ait Gyelik hesaplarinin, kullanici adi ve sifre verilerek satilmasi ya da
kiralanmasina bivarbiyok.com'da izin verilmemektedir. Bu tir satislari ancak ilgili sitelerden bayilik
almis kisi ya da sirketler, alicilarina kullanici adi ve sifre ileterek degil, kullanici adi ve sifreleri alicilarin
belirleyebilmelerine imkan taniyacak sekilde gerceklestirebilirler.

Genel anlamda sanal para olarak bilinen ve yerli/yabanci internet sitelerinde bahis vb. amaglarla
kullanilan Griin satislarina bivarbiyok.com'da izin verilmemektedir.

o TV dekoderleri ve sifreli yayin goziiciiler

Yayinci kuruluslar tarafindan sifreli ya da tyelik sistemi ile sunulan yayinlarin sifrelerini cgzmeyi ve
kirmayl amaclayan her tiirlG ekipman ya da yazilimin satisi bivarbiyok.com'da yasaktir.

e Titiin mamulleri ve elektronik sigara uriinleri

Sigara ve benzeri Urinlerle titin ve her tirla tatin mamdllerinin satisi 4733 sayili Kanun geregi
yasaktir.

Tutln Grunleri sektorinde faaliyet gosteren firmalarin isimleri, amblemleri veya riinlerine iliskin
markalari iceren ve/veya bunlari cagristiracak her tirli Griniin satisi da yasaktir.

T.C. Saghk Bakanligi tarafindan getirilen yasak kapsaminda elektronik sigara ve elektronik sigara
kartuslarinin bivarbiyok.com'da satisi yasaktir.

e  Uyusturucu maddeler
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e Uriin 6zelligi olmayan satislar

Uriin, mal veya hizmet satisi icermeyen, yalnizca tanitim, duyuru vs. amaci ile diizenlenmis ilanlar,
bivarbiyok.com tarafindan satici Giyeye haber verilmeksizin yayindan kaldirilabilecektir.

Ayrica, hizmet satislarinda, hizmetin ileri tarihli olmasi (kurs, seminer, kamp vb.), hizmetin niteligi ve
iceriginin tam olarak anlasilamamasi durumunda, bu tir ilanlar da bivarbiyok.com tarafindan
yayindan kaldirilabilecektir.

e Yanicl ve patlayici maddeler

14.08.1987 tarih ve 87/12028 sayili Tekel Disi Birakilan Patlayici Maddelerle Av Malzemesi Ve
Benzerlerinin Uretimi, ithali, Tasinmasi, Saklanmasi, Depolanmasi, Satisi, Kullanilmasi, Yok Edilmesi,
Denetlenmesi Usul Ve Esaslarina iliskin Tiiziik geregi yanici ve patlayici maddelerin satisi, ilgili
makamlardan alinacak izinle gerceklestirilmektedir. Bu sebeple bivarbiyok.com'da bu tir Grinlerin
satisina izin verilmemektedir.

Yalnizca Senlik ve isaret fisekleriyle oyun ve eglence araci olan patlayici maddelerin brit bes
kilograma kadar olan miktarlardaki satislari serbesttir. Ancak, senlik ve isaret fisekleri on sekiz
yasindan kiguklere satilamaz.

e Yasakl yayinlar
Devlet tarafindan yasalar ile desteklenerek satisi ve tanitimi engellenmis olan Urinlerin satisina
bivarbiyok.com'da da izin verilmemektedir.
Cinsel fonksiyonlari etkiledigi belirtilen ve oral yolla alinan kapsiil, hap, agiz spreyi vb. Grlnler

'Cinsel Saglk Uriinleri' kategorimizde yer alan, oral yolla alinan, cinsel fonksiyonlari etkiledigi
belirtilen kapsil, hap, damla, agiz spreyi vb. Urlinlerin bivarbiyok.com'da satilmasi yasaklanmistir.
Tespit edilen bu tdr Griin satislari, saticiya haber verilmeksizin sonlandirilacagi gibi Girlin satisinda
Israrci olan saticilarimizin da Uyelikleri sonlandirilabilir.

e Spor miisabakalarina ait giris biletleri ve kombine kartlari diger kurum, kurulus ve e-ticaret
platformlarina ait hediye ¢eki ya da indirim kuponlari
e Kiralik Uriinler

bivarbiyok.com Uyelik s6zlesmesinde de belirtildigi gibi site isleyisi sebebi ile bivarbiyok.com
Uzerinden yalnizca alim ve satim islemleri gercgeklestirilebilmektedir. Kiralik Girtin satislarindaki
Urtin/hizmetin teslimi ve kullanimi esnasinda olusabilecek uzun vadeli sorunlar nedeniyle bu tir
satislara aracilik etmemekteyiz.

o Otomobil, motosiklet, tasinmaz satislari
Otomobil, motosiklet ve tasinmaz satislarina bivarbiyok.com’da izin verilmemektedir.
¢ Konaklama ve devre miilk hizmet satiglari

Konaklama hizmetlerine iliskin s6zlesmelerde, hizmet veren saglayicilar belirli bir tarihte veya zaman
dilimi icinde s6zlesme konusu hizmeti sundugundan, satisina izin veriimemektedir.

Devre miilk s6zlesmeleri, en az Ug¢ yil siire icin yapilan ve bu siire zarfinda yil icinde, belirli veya
belirlenebilecek ve bir haftadan az olmayacak bir donem icin bir veya daha fazla sayidaki tasinmazin
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kullanim hakkinin devri ya da devri taahhtidini iceren sdzlesme ya da s6zlesmeler grubunu ifade
etmektedir. Dolayisiyla, gerek devre miilk s6zlesmesinin kurulmasi asamasindaki yukimluiliklerin
yerine getirilmesi gerekse ifa asamasi, elektronik ortamdan satisa uygun olmadigindan ve ilgili
Yonetmelik nedeniyle mesafeli satim konusu olamayacagindan devre miilk satislarina izin
verilmemektedir.

Hizmet satislarinda ise, hizmetin ileri tarihli olmasi (kurs, seminer, kamp vb.), hizmetin niteligi ve
iceriginin tam olarak anlasilamamasi durumunda, bu tir ilanlar bivarbiyok.com tarafindan yayindan
kaldirilmaktadir.

. Online Oyunlar

internet ortaminda gerceklesen Online Oyun (online oyun paralari, kartlari, sifreleri, karakterleri, yan
aranleri vs.) satiglariyla ilgili 6deme glivenligi saglanmis olsa dahi Girtintin teslimine iliskin fiziksel
herhangi bir done olmadigindan ( kargo takip bilgisi, kargo teslim fisi vs.) Online Oyun satislari
bivarbiyok.com tarafindan yasaklanmistir.

Ancak kisa vadede olmasa da ileriki donemlerde bu tir satislari giivenli hale getiren prosediir ve
uygulamalar gelistirerek bu satiglara izin verebiliriz.

o Sirket Devir ve Satislari

Sirket devir ve satislarinin resmi ve yasal bir takim proseddrler gerektirmesi sebebi ile bivarbiyok.com
Uzerinden bu tir satislara izin verilmemektedir.

o  Tibbi cihaz satig, reklam ve tanitimi

Tibbi Cihaz Satis, Reklam ve Tanitim Yonetmeligi geregi, miinhasiran saglk meslek mensuplari
tarafindan kullanilmasi veya uygulanmasi gereken cihazlar ile geri 6deme kapsaminda olan cihazlarin,
internet dahil halka agik yayin yapilan her tiirli medya ve iletisim ortaminda program, film, haber ve
benzeri yollarla dogrudan veya dolayli olarak topluma reklami yapilamaz. Bu tir Grlnler Bakanhgin ve
Kurumun izni ile yalnizca saglik meslek mensuplari tarafindan yapilabilmektedir.

Buna bagli olarak Kozmetik, Bakim, Saglik kategorileri altinda satisina izin verilen yalnizca 10 adet
Urdn bulunmaktadir. Satis merkezleri haricinde satisi yapilabilecek cihaz listesi asagidaki gibidir;

* Dis macunu

* Dis protez bakim Urinleri

* Kondom

* Hasta alti bezi

* inkontinans pedi

* Topikal uygulanan sicak soguk kompres
* Yara bandi, flaster

* Pamuk

* Agiz calkalama suyu

* Nefes acici burun bantlar
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EK:3
MARKA VE MAGAZA KURALLARI
MARKA VE MAGAZA iSiM BELIRLEME KURALLARI

Bivarbiyok.com pazaryerinde (“Bivarbiyok”) satisini yapacaginiz Grlnlerin ve agcacaginiz magaza
isimlerinde dikkat edilmesi gereken kurallar séyledir:

1. Magaza ve marka isimleri 3-40 arasi karakter kullanilarak olusturulmalidir.

2. Magaza ve marka isimlerinde 6zel karakter olarak ( “ ile & ) haricinde baska karakter
kullanilmamalidir ve sadece Latin harfleri kullaniimalidir.

3. Magaza ve marka isimlerinin sonuna, (.com veya .net) ve benzeri uzantilar eklenmemelidir.

4. Magaza ve marka isimleri, ilgili magaza sahibinin tescilli ticaret unvaninda veya isletme
adinda gecmeli veya magaza ve marka ismine iliskin olarak magaza sahibi adina Tiirk Patent
ve Marka Kurumu’nda tescilli veya basvurusu yapilmis marka olmasi gerekmektedir. Aksi
durum tespit edildiginde Bivarbiyok.com, magazanizin ve markanizin satislarini siiresiz
kapatabilir. Ayrica, Bivarbiyok’a magaza veya marka isminizin, baska kisi ve kuruluslara ait
ticaret unvani, isletme adi ve tescilli veya tescilsiz marka tzerindeki sinai ve fikri mulkiyet
haklarina iliskin tecaviiz ettigine dair bir bildirim yapilmasi durumunda, Bivarbiyok hak
tecaviiziinlin gercegi yansitip yansitmadigini kontrol ve tespit etmeksizin magazanizin ve
markanizin satislarini siiresiz olarak kapatabilir.

5. internet ortami satisina uygunlugu bulunmayan isim ve kategori ismi bulundurmamalidir.
Aksi durum tespit edildiginde Bivarbiyok, magazanizin ve markanizin satiglarini siiresiz
kapatabilir.

6. Marka ve magaza isimlerinde siddet, cinsellik, kiiflir ve benzeri uygunsuz ifadeler
bulunmamahdir. Aksi durum tespit edildiginde Bivarbiyok, magazanizin ve markanizin
satislarini stiresiz kapatabilir.

7. Marka ve magaza isimlerinde her tirli mevzuata aykiri (sayilanlarla sinirl olmamak lzere
Tirk Ticaret Kanunu, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, ispirto ve ispirtolu ickiler
Hakkinda Kanun, Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun, Mesafeli Satis Yonetmeligi, Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar
Yonetmeligi, Elektronik Ticarette Hizmet Saglayici ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda
Yénetmelik, Fiyat Etiketi Yonetmeligi, Finansal Hizmetlere iliskin Mesafeli S6zlesmeler
Yonetmeligi ve ilgili tebligler de dahil olmak Gzere)

URUN YUKLEME KURALLARI

Magaza panelinizden bivarbiyok.com’a Urin girislerinizi yapmaniz halinde yiklediginiz Grlinler Griin
yonetimi alaninda bulunan “magazanizdaki Grtinler” basliginda onay bekleyenler arasinda yer
alacaktir.

1. Uriin yiiklerken sistem tarafindan kabul gérmesi icin pazaryeri 6deme sistemi sézlesmesinin
onaylanmasi gerekmektedir.

2. Kargo seceneginin belirlenmesi gerekmektedir. Ucretli kargo veya kac TL iizerine Uicretsiz
kargo hizmeti verilecegi belirtilmelidir.

3. Uriin yiikleme esnasinda muhakkak tiriin ile alakali Giriin adi, Giriin dzellikleri belirtilmelidir.
Gorseller Girlin detaylarini gosteren acilara sahip, Griinle uygun olmalidir.

4. Uriin gorsellerinin boyutlari 550x800 piksel veya 700x1000 piksel ¢dziiniirliik 72 veya 100
piksel olmalidir. Gorsel 30 kb. altinda olmalidir.
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Uriin yiikleme islemini tamamladiginizda “Magazanizdaki iriinler” alaninda heniiz “onay
bekliyor” durumunu gériirsiiniiz. Uriin, kontrol saglayici tarafindan hatasiz kabul edilirse
onaylanmis tiriinler arasinda yerini alir ve satistakiler alanina transfer olur. Uriin fiyati
belirlerken Uriiniin perakende fiyati ile bivarbiyok.com igin belirlenmis fiyati arasinda %50
oranindan fazla fark var ise bivarbiyok.com uyari vererek, fiyatta diizenleme talep edecektir.
Urliniin stok bilgileri kontrol altinda tutulmalidir. Stogunuzda bulunmayan iriini satistan
kaldirmamaniz ve bu siirecte Uriintin satilmasi halinde tiiketici magduriyeti olusacagindan
magazaniz uyari alacaktir.

URUN YUKLEME SONRASI ONAY ALMAMA DURUMU

Eger kontrol saglayici iiriin onayinda hatali bir durum goriirse Giriinii “iade eder”. iade edilmis triinle
birlikte size nicin iade edildigi bilgisi verilir. Belirtilen eksiklikler giderildiginde yeniden sistem onayina
sunulmalidir. Ardindan tekrar kontrole giren Griinde sorun gorilmezse kabul edilir ve magazanizda

satisa hazir Urlinler arasinda goriinerek tiiketiciye sunulur.

1.

Uriin yiiklerken kullanacaginiz gérsellerin telif hakkinin bulunmamasina, Griin ile alakali
gorseller olmasina, gergekligi yansitmasina dikkat etmelisiniz.

Uriiniin yiiklerken belirtilen marka, renk, boyut, model ve diger 6zelliklerin gérselde konu
olan tasarimla ayni olmasi gerekmektedir.

Uriin eklerken yiiklenecek gérsel boyutunun, 550 X 800 piksel ya da 700 X 1000 piksel,
resolution 72 ya da 100 piksel olmasi gerekmektedir. Gorseller 30 kb. altinda olmalidir.
Uriin gorsellerinde, triin agiklamalarinda, isminde veya bashginda topluluklara ve kisiliklere
hakaret icermeyen, incitici ve dislayici, irk¢i séylemlerle birlikle zararl olabilecek semboller,
ifadeler kullanilmasi durumunda iriin onay almaz, satisa acilmaz ve siiresiz olarak
pazaryerinden kaldirilr.

Vicut bitlinlGga ile sagliga zararli olan, zarar veren ya da vermeye tesvik edici semboller,
gorseller, séylemlere sahip triin yliklemesi oldugunda Uriin onay almaz, satisa agilmaz ve
slresiz olarak pazaryerinden kaldirilir.

URUN YUKLEMEDE AGIKLAMA YETERLILIGi VE KALITE:

Uriin agiklamasinda satisa sunulan driine ait kullanma detaylari ve 6zellikler bulunur.

1. Uriin yiklerken agiklama alanina ilgili Giriine dair biitiin dzelliklerin ve kullanim detaylarinin
misteri tarafindan bilgilendirilmesi icin eklenmesi gerekmektedir. Misteri bitin bu detaylari
ve Ozellikleri gorebilmelidir.

2. Uriin gida ise; Tiirk Gida Kodeksi Gida Etiketleme ve Tiiketici Bilgilendirme Yénetmeligine
gore satisa sunulacak Grtine dair bilgilerin detaylica aciklanarak yliklenmesi gerekmektedir.
Tiurk Gida Kodeksi Gida Etiketleme ve Tiiketici Bilgilendirme Yonetmeligine gore;

2.1. Gida adj,

2.2. Bilesen listesi,

2.3. Alerjik reaksiyona, intoleransa neden olabilecek belirli maddeler ya da Urinler,

2.4. Belirli bilesen ve bilesen gruplarinin orani,

2.5. Net gida miktari,
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2.6. Gidanin tavsiye edilen tiketim tarihi ve son tiketim tarihi,

2.7. Ozel kullanim veya muhafaza kosullari,

2.8. Gidanin isletmecisinin ticari unvani ya da isletmecinin adi ve isletmenin adresi,

2.9. isletme kayit numarasi ya da tanimlama isareti,

2.10. Mengsei,

2.11. Gidanin kullanma talimati bulunmuyorsa gidaya uygun olan dogru tiiketim bilgilendirmesi,

2.12. Hacim olarak %1,2 oranindan fazla alkol icerigine sahip iceceklerde hacim olarak gergek
alkol derecesi Uriin yikleme asamasinda mutlaka triin aciklamasina eklenmelidir. Belirtilen
bilgilendirilmenin yapilmamasi durumunda bivarbiyok.com urin kontrollerinde misteri memnuniyeti
esasina gore Urtndeki satisi stirekli veyahut sliresiz olarak durdurabilecektir.

2.13. Uriin elektronik ise elektronik iiriin yiiklemelerinde iiriine ait garanti kosullari bildiriimesi,
kurulum ve hizmet bilgilendirilmesi de Uriin agiklamasina yaziimalidir.

2.14. Uriin aciklamasinda kurallara uymayan ve yasal olarak aciklanmasi gereken
bilgilendirilmelerin bulunmamasi sebebiyle bivarbiyok.com Urilin kontrollerinde miisteri memnuniyeti
esasina gore Urindeki satisi stirekli veyahut slresiz olarak durdurabilecektir.

URUNLERIN SATISININ DURDURULMASINA SEBEP OLACAK NEDENLER:

Bivarbiyok, 5651 sayili kanun geregi yer saglayici ve araci hizmet saglayici olarak faaliyet vermektedir.
Asagida belirtilen hususlarda Bivarbiyok, ilgili Griinlerde satis kisitlamasinda bulunabilir:

1. Tedarik Edilememe Oranindaki Yiikseklik: Miisteri memnuniyeti gozetilerek, bir 6nceki ay
icerisinde tedarik saglanamayan Uriinlerde siireklilik sebebiyle satistaki tGriiniin satisi
durdurulabilir. Uriine dair yeni bir stok bilgisi verilmedigi miiddetge durum degismez.

2. liade Oranindaki Yiiksek Kusurluluk: Siparis gecmisi bir ay 6nceki aya istinaden incelenerek
iadelerde musterilerin kusur, eksik, hata vb. sebeplerle iade talebine bagli olarak ayni lirlinde
cok fazla iade talebi bulunuyorsa bu sorun giderilene kadar satistaki tirlintin satisi
durdurulabilir.

3. Uriinlerdeki Diisiik Puanlama: bivarbiyok.com {izerinden satin aldiklari Griinlere memnunluk
degerlendirmesi yapan misterilerin vermis olduklari oylamalar g6z 6nilinde tutularak Griin
icin yapilan degerlendirmelerde disiik puanlama oranina bakilarak Griinde iyilestirme
yapilana kadar satistaki Griintn satisi durdurulabilir.

4. Uriin Paketlemesinde Diisiik Puanlama: Alisveris yapan miisterilerimize kargolarini teslim
aldiktan sonra saticiya 6deme onayi verme sireci icerisinde Griin/magaza degerlendirmesi
icin memnuniyet anketi sunulmaktadir. Gonderilen triinin paketlenmesi hakkinda olumsuz
puanlamada yiksek oran olmasi durumunda paketleme operasyonunda bir iyilestirme
saglayana kadar satistaki Griinlintziin satisi durdurulabilir.

5. Marka Hakki ihlali Durumu: Bivarbiyok’ta satista bulunan iriiniiniizde, iriine dair
belirttiginiz marka hakki sahibi tarafindan uyari alinabilir. Bivarbiyok, 5151 sayili Kanun
uyarinca yer saglayici ve araci hizmet saglayici olarak faaliyet géstermektedir. ilgili tGiriiniin
hukuka aykiri olmasi durumunda Bivarbiyok, 5651 sayili Kanun'un 5/1 maddesi geregi hukuka
aykiri olan tiriinii/icerigi internet sitesinden kaldirmakla yiikiimludiir. ilgili Griin/marka ile ilgili
hak sahibi oldugunuz belgeleri (marka sahibi tarafindan verilen yetki, tGriin/trinlerin marka
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sahibinden satin aldiginizi gésteren fatura vb.) tarafimiza iletmeniz halinde satisi durdurulan
drlnler yeniden satisa acilacaktir. Belirtilen marka ile olan anlasmaniza dair belgelerin
iletilmemesi durumunda marka altindaki Grtnlerin satisi kapali olacaktir.

Tasarim Hakki ihlali Durumu: Bivarbiyok’ta satista bulunan Griiniiniizde, Griine dair
belirttiginiz tasarim hakki sahibi tarafindan uyari alinabilir. Bivarbiyok, 5151 sayili Kanun
uyarinca yer saglayici ve araci hizmet saglayici olarak faaliyet géstermektedir. ilgili tiriiniin
hukuka aykiri olmasi durumunda Bivarbiyok.com, 5651 sayili Kanun'un 5/1 maddesi geregi
hukuka aykiri olan triinii/icerigi internet sitesinden kaldirmakla yiikimlidir. ilgili
Urtun/tasarim ile ilgili hak sahibi oldugunuz belgeleri (tasarim sahibi tarafindan verilen yetki,
drtin/urtnlerin marka sahibinden satin aldiginizi gésteren fatura vb.) tarafimiza iletmeniz
halinde satisi durdurulan Grinler yeniden satisa agilacaktir. Belirtilen marka ile olan
anlasmaniza dair belgelerin iletiimemesi durumunda Grlnlerin satisi kapali olacaktir.

Faydali Model veya Patent ihlali Durumu: Bivarbiyok’ta satista bulunan Griiniiniizde, triine
dair belirttiginiz faydali patent/model sahibi tarafindan uyari alinabilir. Bivarbiyok, 5151 sayili
Kanun uyarinca yer saglayici ve araci hizmet saglayici olarak faaliyet géstermektedir. ilgili
Uriiniin hukuka aykiri olmasi durumunda bivarviyok.com, 5651 sayili Kanun'un 5/1 maddesi
geregi hukuka aykiri olan riinii/igerigi internet sitesinden kaldirmakla yikimlidiir. ilgili
faydali model/patent ile ilgili hak sahibi oldugunuz belgeleri tarafimiza iletmeniz halinde satisi
durdurulan driinler yeniden satisa acilacaktir. Belirtilen faydali model/patent sahibi ile olan
anlasmaniza dair belgelerin iletiimemesi durumunda Grlnlerin satisi kapali olacaktir.
Gérsellerin izinsiz Kullanimi Durumu: Bivarbiyok’da satisa agmak istedigini yiiklediginiz
drinlerdeki gorseller ile ilgili gbrselin hak sahibi tarafindan uyari alinabilir. Gorseller
ylrirlikteki mevzuat geregi eser olarak kabul edilebilir. Bivarbiyok, 5151 sayili Kanun
uyarinca yer saglayici ve araci hizmet saglayici olarak faaliyet géstermektedir. ilgili tGiriiniin
hukuka aykiri olmasi durumunda Bivarbiyok.com, 5651 sayili Kanunun 5/1 maddesi ve 5846
Sayili Kanun Ek Madde 4 geregi hukuka aykiri olan Griini/igerigi internet sitesinden
kaldirmakla yakimludir. Kullandiginiz goérsellerin hak sahibinden almis oldugunuz yetkiye
istinaden kullandiginizi ispat etmeniz halinde satisa kapatilmis olan Grlnleriniz yeniden satisa
acilacaktir. istege bagli olarak gorsel cekimini siz yaparak ya da yaptirarak yeni gérselleri
ylkleyerek Uriinde glincelleme yapabilir ve satislariniza devam edebilirsiniz.

Eser Hakki ihlali Durumu: Bivarbiyok.com’da satisa hazirladiginiz tiriinlerde, ilgili Giriine dair
eserin sahibi tarafindan uyari alinabilir. Bivarbiyok.com, 5651 sayili kanun, yer saglayici ve
araci hizmet saglayici olarak faaliyet gdsterir. ilgili Giriiniin hukuka aykiri olmasi durumunda
Bivarbiyok.com, 5651 sayili Kanun'un 5/1 maddesince hukuka aykiri olan triini/icerigi
internet sitesinden kaldirmakla yikimlidir. ilgili Griine dair hak sahibi oldugunuz belgeleri
(Eserin hak sahibi tarafindan mali islerde kullanilabilmesine dair verilen yetki, ilgili eseri hak
sahibi tarafindan satin aldiginizi gosterir faturalarin silsilesi vb.) tarafimiza iletmeniz halinde
satisi durdurulan Grlinler yeniden satisa acilacaktir. Belirtilen esere ait gereken belgelerin
tarafimiza iletilmemesi durumunda Urinlerin satisi kapal olacaktir.

Orijinal Siiphesine Dair Belgelerin Yiiklenmemesi ve Reddi: Bivarbiyok.com’da satisa
hazirladiginiz Grlinlerde, Grinin orijinalligine dair kontrolleri nedeniyle tarafinizdan talep
edilmis olan belgeleri zamaninda siteye yiklemediginizde veya ylklemis oldugunuz belgeler
kabul edilmediginde {iriin satistiysa, satisi durdurulabilir. ilgili Giriinii yeniden satisa agmak icin
talep edilen belgeleri ulastirmaniz gerekmektedir.

Operasyonel Kapasite Problem Céziimleri: Uriinleri kargoya verme kapasitenize gére termin
zamaniniz igcinde bekleyen siparislerinizi yetistiremeyecek kadar fazla siparisiniz var ise daha
fazla kargo zamanini geciktirmemek icin bu siirecte Urlnlerinizi gegici olarak satisa
kapatabilme durumumuz vardir. Bolgesel kargo problemleri, kampanya donemlerine bagl
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kargolama kapasitesi problemleri, depo sayimlari, entegratore bagli operasyonel hatalar
(yanhs kod, yanlis stok, yanlis fiyat vb.) hususlarda da Grinleri gecici/kalici olarak satisa
kapatabilme durumumuz vardir.

Miisteri Sikayet Oranindaki Yiikseklik: Bivarbiyok.com’da satislarinizin sayisina bagli zamanla
misterilerimiz tarafindan iletilen sikayetlerde yiikselme oldukga irinleriniz incelemeye
alinabilir. Gelen sikayetler dogrultusunda, toplam sikayet ve toplam siparis sayisi oranina
bagli olarak triin/magaza gecici ya da kalici olacak sekilde satisa kapatilabilir.

Sozlesmeye Uyulmamasi: Uriin satisi yapilan misteri ile direkt olarak iletisim kurma, iiriin
satisi yapilan misteriyi yanlis yonlendirme, misteriye tanitim, kampanya amaciyla brosir,
dokiiman vb. génderiminde bulunmak, Bivarbiyok.com’un iade prosediirii disinda, iade siireci
icerisinde miusteriyi yanhs yonlendirme gibi sebeplerden dolayi triinleriniz/magazaniz gegici
ya da kalici olarak satisa kapatilabilecektir.

Uriin Gorsel ve igeriklerinde Uygunsuzluk: Bivarbiyok.com’a satisa sunmak icin eklediginiz
Grlnlerin gorselleriile icerigi Girtinle alakal olarak Grind agiklar nitelikte ve sadece Grlini 6n
plana cikaracak nitelige sahip olmaldir. Uriinle alakasi olmayan farkli marka, e-ticaret site
adresi, model logosu; internet ortaminda satisi kapatilan veya 18+ yas grubuna sunulan
icerikleri iceren gorseller Bivarbiyok.com’un gorsel ve igerik politikasi ile uyusmaz. Bahsedilen
uygunsuzluklarin biri veya birden ¢ogunu iceren gorselleri olan {rtnler Bivarbiyok.com’un
kontrolleri ile musteri sikayetleri neticesinde siirekli olarak satisa kapatilabilir.

internet Ortami Satisina Yasakh Uriinler: Yiiklenecek iiriiniin internet ortaminda satisa acik
olmamasi nedeniyle driin/irinlerinizin satisi durdurulabilir. ilgili Griiniin internette satisi
kanunlar ve yénetmeliklerle belirlenmektedir. internette satisi yasakli bir triin yiiklemeniz
halinde Urinlerin satisi stiresiz durdurulabilir.

Diger Mevzuatlara Aykirilik Durumlari: Sayilanlarla sinirli olmamak tzere Tirk Ticaret
Kanunu, Tiiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun, ispirto ve ispirtolu igkiler Hakkinda Kanun,
Elektronik Ticaretin Diizenlenmesi Hakkinda Kanun, internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin
Diizenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,
Mesafeli Satis Yonetmeligi, Ticari Reklam ve Haksiz Ticari Uygulamalar Yonetmeligi, Elektronik
Ticarette Hizmet Saglayici ve Araci Hizmet Saglayicilar Hakkinda Yonetmelik, Fiyat Etiketi
Yonetmeligi ve ilgili tebliglere aykiri olan Grlnlerin satisi durdurulabilir.

Uriin iptal Hakkinda Kisitlama: Satistaki triinlerin stok durumuyla ilgili sorunlar yasaniyor ise
ilgili Grlinlin siparisine dair siparis iptali yapilabilir. Misteri sikayetlerinde artisa sebep
olmamak icin magazanin, satici panelinden yapmis oldugu siparis iptallerine sinirlama
getirilebilir.

BiVARBIYOK’da SATICI MAGAZALARIN KULLANIM KURALLARI

Bivarbiyok, kendi markalarina ait hizmet ve Urlinleri bulunduran magazalar acabilmek icin
“Satici Magaza” 6zelligi ile pazaryerinde bulunma imkani sunuyor. Satici magaza ile magazalar
kendi sayfalarini olusturarak, aktif satisa baslayabilecekler.

Satici magaza 6zellikleri:

1. Satici magazalar igin Bivarbiyok, gorseller iceren ekran hazirlamistir. Bu ekranda
magazanin logosu, tanitim yazisi, magazalarina ait magaza afisi secerek, sisteme
ylkleyebilirler. Magaza icerisine yliklenilen afisle magazasina dair bilgiler
verebilir.
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2. Satici Magaza yiikleyecegi magaza logosu ve afisi icin Bivarbiyok tarafindan
belirlenen 6lguleri kullanmalidir. Magaza/markadan farkli logo, e-ticaret sitesi,
internet ortaminda satisi yasakl veya 18+ yas grubuna sunulan uygunsuz icerik
iceren gorseller, Bivarbiyok’un gorsel politikasina uygun degildir.

3. Bivarbiyok tarafindan belirtilen kaliteye ve uygun olmayan icerikler ile gorseller
Bivarbiyok tarafindan kaldirilabilir. ilgili duruma dair kullanilan gorsel
uygunsuzlugu sebebiyle satici magazanin aktifligi pasif hale getirilebilir.

4. Satici magaza, magaza panelinde profilinde kullanacagi logo ve kapak afisi igin
fikri milkiyet hakki kendi ticari unvanlarina ait veya toplumun kullanimina agik
gorselleri kullanabilir. Markaya/magazaya ait olmayan izinsiz gorsellerin kullanimi
sebebiyle satici magaza, Bivarbiyok tarafindan durdurulabilir.

5. Satici magaza, satisa sunacagi lrlinleri eklerken satis kapasitesini gz 6niinde
bulundurmalidir. Bivarbiyok, operasyonel aksakliklar yasayan satici magazalarin
kullanimini durdurabilir.

6. Magaza kullanimi durdurularak askiya alinan saticiya, konu ile ilgili olarak nigin
magaza kullaniminin askiya alinmis oldugunu belirten bir bilgilendirme yapilir.
Konuyla ilgili problem ¢6ziime ulastiginda askiya alinan magaza yeniden
kullanima agllir.

7. 6.maddede yer alan sorun sebebiyle ilgili birden fazla magaza kullanimi askiya
alinan saticinin magazasinin kullanim hakki sonlandirilabilir.

BiVARBIYOK MAGAZA OPERASYON UYGULAMALARI

Pazaryerimizi tercih eden musterilerimize her zaman en iyi tecriibeyi yasatmayl amacglayan hizmet
anlayisimizi, calismalarimizin merkezine koyuyoruz ve ayni hizmet anlayisini is ortaklarimizin da
amaclamasini bekliyoruz. Birlikte vyiratilen ortak calisma prensiplerimizi bu dogrultuda
olusturmaktayiz.

Musterilerin siparisleri ile ilgili problemler yasanmasi halinde miisteri memnuniyeti ve olumsuz
tecribeleri telafi edebilmek amaciyla misterilerimize belirli tutarlarda hediye cekleri
tanimlamaktayiz. Siparislerle ilgili farkh sorun ve durumlar sebebiyle sizlere yansitilacak olan
bedeller soyledir:

Tedarik Edilemeyen Uriinler:
Alinin siparisin tedarik edilememesi sebebiyle iptal edilen {riinlin tespiti durumunda, asagida
belirtilmis olan bedeller, iptal edilen her {iriin basina tarafiniza yansitilacaktir:

e 0-500 TL fiyata sahip trtinler: 25 TL / URUN

e 500 -1.000 TL fiyata sahip riinler: 50 TL / URUN

e 1000 TL ve lizerinde fiyata sahip Grlinler: Maksimum tutar 300 TL olacak sekilde;
UROUN FiYATININ %5'i.

Termin Siiresi Geciken Uriinler:

Urliniiniizl, belirttiginiz teslim siiresi (termin) icerisinde kargoya teslim etmediginiz durumlarda
asagida belirtilmis olan bedeller, geciken her {irlin basina tarafiniza yansitilacaktir:

Termin siiresi + 1 —2 giin: 5 TL / Uriin

Termin Siiresi + 3 —5 giin: 10 TL / Uriin

Termin Siiresi 5+ giin: 15 TL / Uriin
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Kusurlu / Yanhs / Eksik Gonderilen Uriinler:

Kusurlu ve yanhs gonderilen her bir {irlin icin 10 TL degerinde bedel tarafiniza yansitilacaktir.
Eksik adette gonderilen her bir Griin igin 25 TL, parcasi veya aksesuari eksik génderilen her bir
Urln igin 10 TL’lik bedel tarafiniza yansitilacaktir.
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EK:4

VADE VE KOMISYON TABLOSU

Komisy
Kategori Alt Kategori Uriin Grubu on Vade
KDV Gin
Dahil
Aksesuar Altin 8% 30
(islenmemis)
Aksesuar Atk & Bere Atki, Atki & Bere & Eldiven Set, Bere, Boyunluk, 11% 30
&Eldiven Eldiven
Aksesuar Canta Kadin, Erkek, Cocuk 10% 30
Aksesuar Valiz/Bavul 9% 30
Aksesuar Diger Aksesuar | Kemer, sac¢ aksesuari, kravat & pantolon askisi, 11% 30
kol digmesi, sapka
Aksesuar Gozlik & Saat 10% 30
Aksesuar Micevher 10% 30
Halhal&Ayak Aksesuarlari, Bijuteri Bileklik, Celik
Aksesuar Taki Bileklik, Glims 11% 30
Bileklik, Choker, Bijuteri Kolye, Celik Kolye,
GUmis Kipe, Glim{s Kolye
Ayakkabi Ayakkabi Kadin, Erkek, Cocuk 10% 30
Cocuk Bebek Banyo Bebek Havlu & Bornoz, Bebek Kiiveti, Klozet 9% 30
&Tuvalet Adaptori & Lazimlik
Cocuk Bebek Alistirma Bardaklari, Beslenme Aksesuarlari,
Beslenme& Biberon Isitici & Sterilizator,Biberon/Emzik, 8% 30
Emzirme Emzirme/Saklama Aksesuarlari,
Goglis Pompalari, Mama Isitici ve Hazirlayicilar
Ana Kucagy, Yiriteg, Portbebe/Kanguru/Sling,
Cocuk Bebek Arabasi/Puset,
Cocuk Geregleri Koltugu, Oto Koltugu Aksesuarlari, Park Yatak / 8% 30
Oyun Parki,
Bebek Salincagi & Hoppala, Mama Sandalyesi
Cocuk Bebek Banyo Aydinlatma 8% 30
&Tuvalet
Bebek&Cocuk Carsafi, Bebek&Cocuk Nevresim
Cocuk Bebek Odasi Takimi,Bebek&Cocuk Pike, 8% 30
ve Tekstili Bebek&Cocuk Uyku Seti, Bebek&Cocuk Yatak
Ortiisu
Cocuk Bebek Odasi Diger Oda Aksesuarlari 8% 30
ve Tekstili
Cocuk Cocuk Guvenlik, Telsiz&Kamera&Dedektor 8% 30
Geregleri
Cocuk Oyuncak Cocuk Puzzle / Yapboz, Cocuk Kutu Oyunlari, 8% 30
Bebek/Okul Oncesi Oyuncaklar, Diger
Cocuk Oyuncak AkUll Araglar & Pedalli Araglar, Cocuk Bisikleti 8% 30
Bebek
Cocuk Beslenme/ Emzirme Ortiisii, Emzirme Yastigl, Mama Onliugi | 8% 30
Emzirme
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Dikis Makineleri, Fritdz, Ekmek/Yogurt Yapma
Makinesi, Blender/Blender Seti,
Cay/Kahve Makineleri, Diger Elektrikli Pisiriciler,

Elektrikli Ev Ekmek Kizartma Makinesi,
Elektronik Aletleri Dograyici/Rondo, Meyve/Sebze Sikacagi, 8% 30
Mikrodalga Firin, Mikser/Mikser Seti,
Mini/Midi Firin, Su Isitici/Kettle, Tarti, Tost
Makinesi
Elektronik Beyaz Esya Ankastre, Aspiratorler, Davlumbazlar, Firinlar, 8% 30
Ocaklar, Su Sebili
Elektronik Beyaz Esya Beyaz Esya Yedek Parga 8% 30
Bulasik Makineleri, Buzdolaplari, Camasir
Elektronik Beyaz Esya Makineleri, Derin Dondurucular, 8% 30
Kurutma Makineleri, Hava Temizleme-
Dezenfeksiyon
Elektronik Bilgisayar Ag - Modem - Akill Ev 8% 30
Tablet
Bilgisayar Dizlsti Bilgisayar, Tablet, Grafik Tablet, Oyuncu
Elektronik Tablet Dizist( Bilgisayari, 8% 30
All-in-One Monitor PC
Bilgisayar Bilgisayar/Tablet Aksesuarlari Anakart, Bellek
Elektronik Tablet (RAM), Bilgisayar Kasasi, 8% 30
Bilgisayar Yedek Parca
Anakart, Bellek (RAM), Bilgisayar Kasasi,
Bilgisayar Yedek Parga, Ekran Karti,
islemci, Optik Suiriicli, Power Supply (PSU), Ses
Elektronik Bilgisayar Karti, Sogutucu ve Overclock, 8% 30
Tablet UPS ve Ak, Notebook Sogutucu, Monitor, Hafiza
Karti, Oyuncu Monitér,
TV Kartlari
Elektronik Bilgisayar Sabit Disk, SSD (Solid State Drive), Server 8% 30
Tablet Donanimi
Elektronik Bilgisayar E-Kitap Okuyucu 8% 30
Tablet
Oyuncu Kulakliklari, Oyuncu Mouselari, Oyuncu
Mousepad, Oyuncu Klavyesi, Hoparlér, Kablo /
Elektronik Bilgisayar Adaptor, Klavye, Media Player, Mouse & 8% 30
Tablet Mousepad, Coklu Depolama Unitesi, Tasinabilir
Hard Disk, Tasinabilir SSD, USB
Elektronik Bilgisayar Oyuncu Masaustu Bilgisayari, Masaust 8% 30
Tablet Bilgisayar
Elektronik Video/Oyun/K | Konsol Oyunlari, Oyun Konsollari, Dijital Oyunlar, | 8% 30
onsol Diger
Elektronik Bilgisayar Yazilim Uriinleri 8% 30
Tablet
Elektronik Bilgisayar Guvenlik Alarm Sistemleri 8% 30
Elektronik Bilgisayar Projeksiyon Aksesuarlari 8% 30
Elektronik Dijital Kod & 8% 30
Uriinler
Elektronik Elektrikli Ev Supirge, Ut 8% 30
Aletleri
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Elektronik Foto/Kamera Aksiyon Kameralari, Sualti Fotograf Makineleri 8% 30
Elektronik Foto & Aynasiz Kompakt SLR Makineleri, SLR Fotograf 8% 30
Kamera Makineleri
Elektronik Foto & Dijital Fotograf Makineleri, Video Kameralar 8% 30
Kamera
Elektronik Foto & Foto & Kamera Aksesuarlari 8% 30
Kamera
Elektronik Giyilebilir Akill Bileklik, Akilli Saat, Sanal Gergeklik 8% 30
Teknoloji Gozlikleri
Elektronik Kisisel Bakim 8% 30
Aletleri
Elektronik Klima & Hava Perdeleri, Sofbenler, Termosifonlar 8% 30
Isiticilar
Elektronik Klima & Isitici ve Sogutucu 8% 30
Isiticilar
Elektronik Oyun & Oyun Bilgisayar Oyunlari, Nintendo Oyunlari,
Konsollari Playstation Oyunlari, Xbox Oyunlari, 8% 30
PSP / Vita Oyunlari
Elektronik Oyun & Oyun Diger Oyun Konsollari, PSP / Vita Konsollari, 8% 30
Konsollari Nintendo Konsollari,
Elektronik Oyun & Oyun Konsol Aksesuarlari 8% 30
Konsollari
Elektronik Telefon Cep Telefonu 8% 30
Elektronik Telefon Tuslu Telefon 8% 30
Elektronik Telefon Arac ici Telefon Tutucular, Bluetooth Arag Kiti 8% 30
Elektronik Telefon Kapak & Kilif, Ekran Koruyucu Film 11% 30
Elektronik Telefon Powerbank, Sarj Cihazlar & Kablolari 8% 30
Elektronik Telefon Telefon Bluetooth Kulakhk 9% 30
Elektronik Telefon Batarya, Ekran, Kamera, Telefon Kasasi, Tus 10% 30
Takimi
Elektronik Telefon Telsiz/Masausti Telefonlar 8% 30
TV, Gorintli & | DVD & Blu - Ray Oynaticilar, Ev Sinema
Elektronik Ses Sistemleri | Hoparlorleri, Ev Sinema Sistemleri, 8% 30
Projeksiyon, Bluetooth Wireless Hoparlorler
Elektronik TV, Goruntl & | Dijital Yayin Paketleri 8% 30
Ses Sistemleri
Elektronik TV, Gorintu & | Guvenlik Sis., Kablo&Sarf Malz., Bluetooth-
Ses Sistemleri Kulakigi-KulakUsti Kulaklik, Mikrofon, 8% 30
MP Player / Ses Kayit Cihazi, Muzik Sistemleri
Elektronik TV, Gorlintl & | Projeksiyon Aksesuarlari, TV Aksesuarlari 9% 30
Ses Sistemleri
Elektronik TV, Goruntl & | Uydu Sistemleri 8% 30
Ses Sistemleri
Elektronik TV, Gorlntl & | Televizyon 8% 30
Ses Sistemleri
Elektronik Yazicllar & Lazer Yazicilar, Mirekkep Plskiirtmeli Yazicilar, 8% 30
Tarayacilar Tankh Yazicilar
Elektronik Bilgisayar Yazici - Tarayici Aksesuarlari (kartus, toner, yazici, | 8% 30

tarayicl, serit yazicl, kartus dolum trtnleri)
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Ev & Yasam Banyo Banyo Aksesuarlari 9% 30

Ev & Yasam Mobilya Banyo Aksesuarlari 10% 30

Ev & Yasam Banyo Havlu & Bornoz 10% 30

Ev & Yasam Banyo Klozet Takimi 10% 30

Ev & Yasam Yap! Market Elektrik ve Aydinlatma 10% 30

Ev & Yasam Ev Dekorasyon | Dekoratif Grlnler 13% 30

Ev & Yasam Ev Dekorasyon | Hediyelik Esya 8% 30

Ev & Yasam Ev Geregleri Diger ev geregleri 10% 30

Ev & Yasam Ev Gerecleri Ut masasi & Kurutmalik 9% 30

Ev & Yasam Ev Tekstili Hali, Perde, Yatak Odasi Tekstili 9% 30

Ev & Yasam Ev Tekstili Mutfak Tekstili 9% 30

Ev & Yasam Mobilya Mobilya, Dekorasyon, Sandalyeler, Ofis 9% 30

dekorasyon

Ev & Yasam Sofra & Mutfak Geregleri-Pisirme-Hazirlama 9% 30
Mutfak

Ev & Yasam Sofra & Yemek takimlari & ¢ay-kahve geregleri 9% 30
Mutfak

Ev & Yasam Sofra & Servis ve sunum Uriinleri 10% 30
Mutfak

Ev & Yasam Yapi Market Hirdavat, insaat Malzemeleri 8% 30

Ev & Yasam Hobi & Parti ve Yilbagi Uriinleri 9% 30
Eglence

Ev & Yasam Yetiskin Hobi Maketler 8% 30

Ev & Yasam Bahce Bahce & Balkon Isitma, Bahge Makine Yaglari 8% 30

Ev & Yasam Bahge Bahge Aydinlatmasi 8% 30

Ev & Yasam Bahge Bahce Dekorasyonu, Havuz Uriinleri 8% 30

Ev & Yasam Bahce Dekoratif Uriinler 9% 30

Ev & Yasam Bahge & Yapi Kuguk EI Aletleri, Elektrikli El Aletleri, Manuel El 8% 30
Market Aletleri ve Aksesuarlari

Ev & Yasam Yapi Market Banyo Yapi Malzemeleri 8% 30

Evcil Hayvan Pet Shop Kedi Uriinleri, Képek Uriinleri, Kedi Kumlari, 8% 30

Uriinleri Diger Petshop Uriinleri

Evcil Hayvan Kedi Konserve Mamalari, Kedi Mamalari,

Uriinleri Pet Shop Képek Konserve Mamalari, Képek Mamalari, 8% 30

Diger Mamalar

Giyim Giyim Ust Giyim, Alt Giyim, i¢ Giyim, Dis Giyim, Mayo 10% 30

Giyim Cocuk Cocuk, Bebek 11% 30

Giyim Biyiik Beden | Ust Giyim 10% 30

Giyim Bliylik Beden Dis Giyim, Alt Giyim, Mayo 10% 30

Giyim Hamile Giyim | Ust Giyim, Alt Giyim, Dis Giyim, i¢ Giyim, Mayo 10% 30

Giyim Konservatif Ust Giyim, Alt Giyim, Dis Giyim, Mayo 10% 30

Hizmet Hizmet Batln Hizmet Sektorleri 10% 30
Sektori

Kirtasiye/Ofis | Ofis Ofis Makineleri 8% 30
Makineleri

Kirtasiye/Ofis | Ofis Pos, Yazar Kasa 8% 30
Makineleri

26




Okul kirtasiyesi, pano -aksesuar, kalem-yazi 8% 30
Kirtasiye/Ofis | Ofis gerecleri, sanatsal malzemeler, kagit
Malzemeleri Urunleri(zarf, diger, etiket/barkod, not kagidi,
pano, teknik kagit)
Kirtasiye/Ofis | Ofis Fotokopi Kagitlari 8% 30
Malzemeleri
Kitap Kitap Kitap, Film, Muzik 8% 30
Banyo & Dus Uriinleri, Deodorant & Kolonya,
Kozmetik Kisisel Bakim Deodorant & Kolonya, 8% 30
Ayak Bakimi, El & Tirnak Bakimi, Viicut Spreyi,
Agiz Bakim, Kadin Hijyen
Kozmetik Bahge Bahge Makineleri 8% 30
Kozmetik Kisisel Bakim Cilt Bakim 9% 30
&KisiselBakim
Kozmetik Kozmetik Makyaj 8% 30
&KisiselBakim
Kozmetik Kozmetik Parfiim, Parfiim Seti 8% 30
&KisiselBakim
Kozmetik Saghk Genel Saglik 8% 30
&KisiselBakim
Kozmetik Kisisel Bakim Sag Bakim, Sag Sekillendirici 9% 30
&KisiselBakim
Kozmetik Tiras, Agda ve | Agda & Tiy Dokdiciler 8% 30
&KisiselBakim | Epilasyon
Kozmetik Tiras, Agda ve | Epilasyon Uriinleri, Tiras Uriinleri 8% 30
&KisiselBakim | Epilasyon
Otomotiv/Mo | Aksesuar/ Aksesuar, Tuning, Oto Yedek Parca 8% 30
tosiklet Tuning
Kampcilik, Kayak, Outdoor Ekipman ve
Spor Spor & Aksesuarlari, Balikgilik, 8% 30
Outdoor Yoga & Pilates Aksesuarlari, Fitness,/Spor/
Ekipmanlar Yizme Aksesuarlari
Kosu bandi, kondisyon bisikleti, Viicut Gelistirme
Spor Aletleri,
Spor Ekipmanlar Vicut Gelistirme Ekipmanlari, Bisiklet ve Bisiklet | 8% 30
Aksesuarlari,
Kaykay/Paten/Scooter
Stipermarket | Bebek Bebek Ek Besin, Bebek Mamasi, St Arttirici 8% 30
Beslenme icecekler
Stpermarket | Ev Bakim ve Kagit Uriinleri, Deterjan, Temizlik Uriinleri 8% 30
Temizlik
Stipermarket | Gida & icecek 8% 30
Alt Acma Minderi, Bebek Bakim Cantasi,
Stpermarket | Bebek Bakim Kozmetik, Bebek Saglik Uriinleri, 8% 30
Diger Bebek Bakim Uriinleri
Stpermarket | Bebek Bakim Bebek Bezi, Islak Mendil / Havlu 8% 30
Stipermarket | Anne Bakim GOgus Ucu Kremi, Viicut Kremleri, Goglis Pedleri | 8% 30

/ Koruyucular
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Stpermarket

Saglik

Cinsel Saglik, Gida Takviyeleri/Vitaminler, Sporcu
Besinleri/Supplementler,
Hasta Bezi ve Temizlik

8%

30
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